
আমরা যেভাবে যেইনটিবে শক্তিশালী েক্র: 

লাইনএজ -এ, েখন আমরা আমাবের মূল্যবোবের সাবে যেঁবে োক্ে এেং প্রক্িক্েন সিিার সাবে 
োজ েক্র িখন আমরা যেইনটিবে শক্তিশালী েক্র। আমাবের আেরণক্েক্েটি আমাবের েীভাবে 
ননক্িেভাবে োজ েরবি হবে িার মান ক্নে্ধারণ েবর আমাবের সেলবে সংেতুি েবর এেং আমাবের 
যোম্াক্নর নীক্িগুক্লর ক্েষব়ে ক্নবে্ধ ক্শো প্রোন েবর।

েম্ধস্াবন সম্াবনর সাবে এেং 
োক়্েত্বপণূ্ধভাবে োজ েরুন
আমাবের েম্ধস্াবন, েবলর সেস্যবের োছ যেবে ো 
প্রি্যাশা েরা হ়ে: 
• এবে অপবরর জন্য এেটি ক্নরাপে, স্াস্্যের, সম্ানজনে 

এেং অন্তভু্ধ ক্তিমলূে পক্রবেশ প্রোন েরুন
• আমাবের আক্ে্ধে প্রক্িবেেবনর যষেবরে সিিা প্রেশ্ধন  

েরুন এেং োক়্েত্বপণূ্ধভাবে আমাবের যরের্্ধ গুক্ল 
পক্রোলনা েরুন 

• ক্সদ্ান্তগুক্ল গ্রহণ েরুন এেং লাইনএজ-এর মূল্যবোে এেং 
লষে্যগুক্লর সাবে সামঞ্জস্য যরবখ োজ েরুন

• সিে্ধ িার সাবে যোম্ানীর এেং গ্রাহেবের সম্েগুক্ল 
ে্যেহার এেং পক্রোলনা েরুন

• আমাবের িে্য প্রেকু্তি সংস্ানগুক্ল সিে্ধ িার সাবে এেং 
োক়্েত্বপণূ্ধভাবে ে্যেহার েবর য�াপনী়ে, মাক্লোনােীন 
এেং ে্যক্তি�ি িে্যসমূহ রষো েরুন 

• লাইনএজ সম্বে্ধ  সিিার সাবে, স্চ্ছভাবে এেং সম্াবনর 
সাবে যো�াবো� েরুন 

• েখন লাইনএজ -এর সাোরবণর জন্য ন়ে এমন িবে্য 
আমাবের অ্যাবসেস োবে িখন ননক্িে এেং আইনী 
োে্যোেেিাগুক্ল যমবন েলুন

আমাবের গ্রাহেবের এেং 
যটেেবহাল্ারবের সাবে ননক্িেভাবে 
োজ েবর
আমাবের মাবে্ধ টবলেবস, েবলর সেস্যবের োছ যেবে 
ো প্রি্যাশা েরা হ়ে:
• আমাবের প্র�াঢ় খ্যাক্ি এেং আমাবের পক্রবষোগুক্ল  

ও পণ্যগুক্লর উচ্চির েম্ধষেমিার উপর ক্ভক্তি েবর ে্যেসা 
অজ্ধ ন েরুন 

• োউবে ঘবুষর প্রস্াে প্রোন েরবেন না অেো োবরা 
োবছ যেবে ঘষু গ্রহণ েরবেন না 

• যে যোনও প্রোর উপহার এেং ক্েবনােবনর ক্েক্নমব়ের 
যষেবরে খুে ভাবলাভাবে ক্সদ্ান্ত গ্রহণ েরুন 

• যে যোনও স্ান ক্নক্ে্ধবশবষ ে্যেসাক়্েে ক্েক্েক্নবষে এেং 
ক্নবষোজ্াগুক্ল সম্বে্ধ  সমস্ আইনগুক্ল অনসুরণ েরুন

• আমাবের সরেরাহোরী, পরামশ্ধোিা এেং ক্েবরেিাবের 
প্রক্ি আমাবের পছবদের যষেবরে ক্নরবপষে োকুন 

• আমাবের সরেরাহোরী, পরামশ্ধোিা এেং ক্েবরেিাবের 
যষেবরে ননক্িে আেরণ এেং ক্ন়েন্ত্রে সম্ক্ির সবে্ধাচ্চ মান 
েবর রাখুন

• আমাবের সরেরাহোরী, পরামশ্ধোিা এেং ক্েবরেিাবের 
য�াপনী়ে িে্যগুক্লবে সরুক্ষেি রাখুন

আমাবের আবশপাবশর 
েক্মউক্নটিগুক্লবে সমে্ধন েরা এেং 
আমাবের গ্রহবে রষো েরা
ক্েশ্বে্যাপী েক্মউক্নটিবি, েবলর সেস্যবের োছ 
যেবে ো প্রি্যাশা েরা হ়ে: 
• েবপ্ধাবরট রাজননক্িে োে্ধেলাপ ক্ন়েন্ত্রণ েবর এমন সমস্ 

আইনগুক্ল যমবন েলা 
• আমাবের ভা� েবর যনও়ো পক্রবেশ এেং আমরা েীভাবে 

োজ েক্র এেং ক্নবজবের আেরণ েরবি পাক্র যসই 
ক্েষব়ে আমাবের যছাট যছাট পছদেগুক্লবে যো� েবর 
এেং আমাবের গ্রবহ েড় প্রভাে যেলবি পাবর যসই ক্েষব়ে 
আমাবের োক়্েত্ব সম্বে্ধ  যোে�ম্যিা োো

• সেল মানবুষর মানোক্েোরগুক্লবে সমে্ধন েরা ও সরুষো 
প্রোন েরা

• আমাবের েক্মউক্নটির মবে্য এেটি পাে্ধে্য �বড় িুলবি 
জক্ড়ি হন এেং ক্েক্রব়ে ক্েন

যেইনটি শক্তিশালী  
েরুন আেরণ ক্েক্ে

আমাবের মলূ্যবোবের সাবে োঁেুন — েো েলুন 
আমরা আশা করর দলের সদস্যরা কথা বেলবন — প্রশ্ন রিজ্াসা করা এবং 
অসৎ আচরণ অথবা সম্াব্য অসৎ আচরণ সম্পলককে  উলবেগ প্রকাশ করা  
উভয় ক্ষেলরেই।
আপরন যখন কথা বলেন, এটি রবষয়গুরেলক আরও ভালো করলে সাহায্য 
কলর — আপনার িন্য, আপনার সহলযাগী দলের সদস্যলদর িন্য এবং সমগ্র 
োইনএি -এর িন্য।

যোবনা প্রক্িবশাে ন়ে
আপরন যখনই বা ক্যভালবই কথা বেনু না ক্কন, আপরন সম্ানসূচক আচরণ 
পাওয়ার প্রে্যাশা করলে পালরন। আমরা দলের সদস্যরা যারা প্রশ্ন উত্াপন 
কলরন অথবা সরে রবশ্ালস উলবেলগর প্ররেলবদন কলরন অথবা েদলতে অংশগ্রহণ 
কলরন োলদর রবরুলধে প্ররেলশাধ ক্নওয়ার মানরসকো আমরা সহ্য করর না।  
সরে রবশ্ালস ররলপার্কে  করার অথকে হে আপনার প্রদান করা েথ্য সমূ্পণকে এবং 
আপরন এটি সে্য বলে রবশ্াস কলরন। ক্য ক্কানও ব্যরতি প্ররেলশাধ ক্নওয়ার 
ক্ষেলরে অংশ গ্রহণ করলে শারতিমেূক ব্যবস্া ক্নওয়া হলব। আপরন যরদ মলন 
কলরন ক্য আপরন কথা বোর কারলণ আপনার সালথ দবুকে্যবহার করা হলছে, 
অরবেলবে আমালদর রপিক আপ ররলসালসকের সালথ ক্যাগালযাগ করুন।

েীভাবে এেটি প্রশ্ন উত্াপন েরবেন অেো এেটি উববে� 
সম্বে্ধ  ক্রবপাট্ধ  েরবেন
যরদ আপনার ক্কানও প্রশ্ন থালক বা অসদাচরণ বা সম্াব্য অসদাচরণ সম্পলককে  
উলবেগ ররলপার্কে  করার প্রলয়ািন হয়, োহলে রপিক আপ ররলসালসকের নীলচর  
ক্য ক্কানও ব্যরতির সালথ ক্যাগালযাগ করুন: 

• আপনার ম্যালনিার বা সুপারভাইিার
• রহউম্যান ররলসাসকে দলের একিন সদস্য
• কলপকোলরর্ কমপ্ালয়ন্স এবং এরথক্স টিম (ethics@lineagelogistics.com)
• োইনএি এরথক্স হর্োইন (lineagelogistics.com/speakup)

আমালদর রপিক আপ ররলসালসকের সালথ ক্য ক্কালনা ক্যাগালযাগ স্ানীয় আইন 
এবং ক্য ক্কালনা প্রলযাি্য স্ানীয় নীরে (ক্যমন, ক্কালনা প্রলযাি্য অরভলযাগ, 
নারেশ বা প্রলযাি্য আইনগে অরধকালর হুইলসেল্লারয়ং নীরে) অনযুায়ী 
পররচােনা করা হলব। 

লাইনএজ লক্জক্টেেস-এ োজ েবরন এমন প্রবি্যবেই আমাবের আেরণক্েক্ে যোঝার জন্য ো়েেদ্। আমাবের যোর্ যমবন েলবি ে্যে্ধ হবল শাক্স্মলূে ে্যেস্া গ্রহণ েরা হবি পাবর োর মবে্য োেরীর অেসানও অন্তভু্ধ তি।
সম্ণূ্ধ লাইবনজ লক্জক্টেেস আেরণক্েক্ে lineagelogistics.com/ethics-compliance -এ উপলব্ধ।


