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WPROWADZENIE

Nasze wartosci okreslaja nas jako pracownikéw firmy Lineage i tacza nas w jeden globalny
zespot. Praca zgodnie z naszymi wartosciami umozliwia nam osiggnigcie celu jako organizacji —
przeksztatcenia taficucha dostaw zywnosci tak, aby jej nie marnowac i umozliwi¢ zapewnienie
zywnosci ludziom na catym Swiecie.

Kazda funkcja w naszym fancuchu chtodniczym jest niezwykle wazna, a dzieki dziataniu w
sposéb uczciwy i zgodnie z naszymi warto$ciami, mozemy ten tancuch wzmocni¢ dla dobra
naszych spotecznosci i Swiata.

Skorzystaj z tego Kodeksu, aby dowiedzie¢ sie, w jaki sposéb nasze wartosci odnosza sie do
Twojej pracy w Lineage.

Dzieki temu niewiarygodnemu zespotowi firma Lineage jest silniejsza. Jestem wdzieczy

zespotowi za codzienne zaangazowanie w realizowanie naszych wartosci oraz podejmowanie

madrych i odpowiedzialnych decyzji dla dobra firmy. Dziekujemy za przynaleznos$¢ do ,,
rodziny Lineage.

Greg Lehmkubhl, Dyrektor generalny

Nasz Kodeks postepowania przypomina nam, ze kazdy z naszych gtosdw ma moc. Cho¢ nie
spodziewamy sie, ze w Lineage kiedykolwiek pojawia sie problemy etyczne, chcemy, zeby
wszyscy cztonkowie zespotu wiedzieli, ze jestesSmy gotowi udziela¢ wsparcia, odpowiadajac
na pytania i wyjasniajac watpliwosci dotyczace wszystkich obszaréw naszej dziatalnosci.

Liczymy, ze zabierzesz gtos, jesli bedziesz mie¢ pytania lub watpliwosci. Wykorzystaj

ten Kodeks jako pomoc, jesli nie wiesz, z kim sie skontaktowac w razie pytan, i jako

przypomnienie, ze cata firma bedzie wspiera¢ wszystkich cztonkéw zespotu zadajacych

pytania lub zgtaszajacych watpliwosci w dobrej wierze. ,,

Natalie Matsler, Dyrektor dziatu prawnego
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Kazda decyzja, ktéra podejmujemy w Lineage, wptywa na sposdb docierania zywnosci
do naszych spotecznosci i na stoty na catym Swiecie. Podejmowanie wtasciwych decyzji

jest podstawa sukcesu naszego zespotu. Ten Kodeks pomoze Ci w podjeciu decyzji, jesli

napotkasz na problem etyczny lub nie bedziesz wiedzie¢, jak postapi¢. Pamietaj tez, ze

w razie pytan lub probleméw mozesz uzyska¢ pomoc, kontaktujac sie z jedna z funkcji
umozliwiajacych zabieranie gtosu, wiacznie z Twoim kierownikiem, przetozonym lub ,,

partnerem biznesowym HR.

Sean Vanderelzen, Dyrektor ds. zasobdw ludzkich

Klienci ufaja nam, poniewaz zdobylismy ich szacunek jako etyczny i strategiczny

partner biznesowy. Aby wzmocni¢ fancuch chtodniczy, musimy wiedzie¢, co robi¢, aby

wykonywa¢ swoja prace odpowiedzialnie i zgodnie ze stosownymi przepisami oraz

regulacjami. ProwadzZ dziatania zgodnie z Kodeksem, aby zawsze miec jasny obraz wiasnych
obowiazkéw oraz ich wptywu na wieksze operacje naszego zespotu One Lineage. ,,

Jeff Rivera, Dyrektor operacyjny
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Nasze wartosci okre$laja nas jako pracownikdw firmy Lineage i facza

nas ze soba nawzajem oraz z nasza praca. Dziatanie zgodnie z naszymi
wartos$ciami pozwala nam zmienia¢ swiat dzieki wspieraniu celu, jakim
jest przeksztatcenia tancucha dostaw zywnosci tak, aby jej nie marnowac
i umozliwi¢ zapewnienie zywnosci ludziom na catym Swiecie. Dzieki temu
mozemy stworzy¢ doskonate miejsce do pracy.

Kazdy z nas rozumie, ze jego indywidualna rola w fancuchu chtodniczym jest
tak samo wazna jak kazdego innego, a dziatajac uczciwie i w duchu naszych
warto$ci, wspdlnie wzmacniamy tancuch.

Dlaczego mamy Kodeks i jak z niego
korzystamy

Nasz Kodeks postepowania (,Kodeks”) odzwierciedla nasze wartosci i
przekfada je na dziatania. Kodeks zawiera wskazéwki dotyczace nasze;j
wspdlnej odpowiedzialnosci za prowadzenie dziatalnosci w sposdb zgodny
z prawem, poszanowanie ludzi, z ktérymi wspodtpracujemy i spotecznosci,
ktérym stuzymy oraz ochrone integralnosci tancucha dostaw zywnosci.

Aby wzmocni¢ tancuch chtodniczy, kazdy z nas musi pracowac z
maksymalnym zaangazowaniem. Jako firma globalna musimy sprosta¢
réznorodnym przepisom prawa, regulacjom i oczekiwaniom publicznym
oraz postepowac zgodnie z nimi. Kodeks podkresla oczekiwania w
kluczowych obszarach naszej dziatalnosci i pomaga nam w podejmowaniu
decyzji, co pozwala nam unika¢ dziatan, ktére mogtyby nies¢ ze sobg ryzyko
prawne lub zaszkodzi¢ naszej reputacji. Polityki firmy Lineage sa zgodne

z naszym Kodeksem i zawieraja dodatkowe szczegdtowe informacje na
okreslone tematy. Jesli istnieje konflikt miedzy prawem lokalnym a naszym
Kodeksem i nie mozesz przestrzega¢ obu, skontaktuj sie z jedna z funkg;ji
umozliwiajgcych zabieranie gtosu.

W catym Kodeksie uwzgledniliSmy dwa
rézne rodzaje wezwan do dziatania: £aczenie
elementdéw i Sprawdz temperature.

£ACZENIE ELEMENTOW wyjasnia terminy zwiazane

z tematami omawianymi w naszym Kodeksie i podaje
dodatkowe informacje tam, gdzie moze to by¢ pomocne.
Nasz cel Wzmocnienie faficucha wymaga od nas
dogtebnego zrozumienia kazdego tematu, abysmy mieli
pewnos$¢, ze nasze decyzje s3 zgodne z obowigzkiem
dziatania w sposdb uczciwy i zgodny z Kodeksem oraz
naszymi wartosciami.

SPRAWDZ TEMPERATURE zawiera pytania, ktére
nalezy sobie zada¢ w odniesieniu do kazdego tematu, aby
oceni¢, czy dana sytuacja jest wtasciwa. Wzmocnienie
fancucha wymaga od nas zaufania wiasnej intuicji i
szukania wskazowek, gdy ich potrzebujemy.

ODQO
D B
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Nasze obowiazki wynikajace z Kodeksu

Nasz Kodeks postepowania dotyczy catej kadry kierowniczej, dyrektordw i cztonkdw zespotu — wszedzie
tam, gdzie prowadzimy dziatalnos¢. Nieprzestrzeganie naszego Kodeksu moze skutkowaé podjeciem dziatan
dyscyplinarnych, facznie z rozwigzaniem stosunku pracy.

OBOWIAZKI CZEONKA ZESPOLU:

e Znajomos¢ i przestrzeganie wszystkich polityk, przepiséw i regulacji Lineage, w tym naszego
Kodeksu.

e Zgtaszanie do funkcji umozliwiajacych zabieranie gltosu wszelkich obaw zwigzanych z
zachowaniem, ktére Twoim zdaniem narusza nasz Kodeks, zasady Lineage lub inne przepisy
prawa/regulacje.

e Coroczne przegladanie Kodeksu i potwierdzanie jego zrozumienia.

Oczekujemy réwniez, ze wszystkie osoby i organizacje, ktére wspétpracuja z nami lub prowadza dziatalnos¢
w naszym imieniu, beda postepowac zgodnie z naszymi wartos$ciami i naszym zobowiazaniem do uczciwego
dziatania.

Dodatkowe obowiazki menedzerow

Firma Lineage zobowiazuje menedzerdw do kierowania sie naszymi warto$ciami i uczciwego dziatania. Z
przywddztwem wigzg sig szczegdlne obowiazki i dodatkowe oczekiwania. Jesli odpowiadasz za zarzadzanie
cztonkami zespotu, musisz proaktywnie wptywac na osoby, ktére wspierasz, aby kierowaty sie naszymi
wartosciami i postepowaty uczciwie zgodnie z naszym Kodeksem. Staraj sie takze realizowa¢ ponizsze zalecenia:

OBOWIAZKI MENEDZERA:
@ e By¢ wzorem do nasladowania i sprawowa¢ swoja funkcje zgodnie z naszym Kodeksem i

procesem podejmowania wiasciwych decyz;ji.

¢ Nadawa¢ odpowiedni ton, swobodnie poruszajac kwestie naszego Kodeksu, rozmawiajac
z cztonkami zespotu o tym, w jaki sposéb odnosi sie on do naszej pracy i sprawiajac, ze
cztonkowie zespotu czuja sie bezpiecznie, zadajac pytania i dzielgc si¢ watpliwosciami, dzigki
informacjom o naszych funkcjach umozliwiajacych zabieranie gtosu.

o Swietowaé osiagniecia, nagradzajac Kartami wartosci cztonkéw zespotu, ktérzy odniesli
sukcesy dzieki uczciwosci. WZMACNIANIELANCUCHA &
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PRZESTRZEGAJ NASZYCH WARTOSCI — ZABIERZ GtOS

Przestrzeganie naszych wartosci wymaga od nas zabierania
gtosu

Oczekujemy, ze cztonkowie beda zabiera¢ gtos — zaréwno w celu zadawania pytan, jak i zglaszania watpliwosci
dotyczacych niewtasciwego lub potencjalnie niewtasciwego postepowania.

Zabieranie gtosu pomaga zmienia¢ rzeczywisto$¢ — dla siebie, dla cztonkdw swojego zespotu i dla catej firmy Lineage.
Odzwierciedla nasza kulture Lean i umozliwia nam ciagte doskonalenie poprzez poznawanie sytuacji i wspieranie naszego
podejscia do rozwiazywania problemdéw. Pozwala nam takze wyjasnia¢ Twoje watpliwosci, rozwiazywac problemy na
wczesnym etapie, uspokoi¢ sytuacje i ograniczy¢ ryzyko dla firmy Lineage i dla siebie nawzajem.

Zabierajac glos, realizujemy wartosci firmy Lineage

BEZPIECZENSTWO Zabieramy gtos, poniewaz odpowiadamy za bezpieczeristwo swoje i innych oséb.

@ ZAUFANIE Zabieramy gtos, poniewaz chcemy pracowaé w Srodowisku, w ktérym nie ma strachu, a gtos
kazdej osoby ma znaczenie.

@ SZACUNEK Zabieramy gtos, poniewaz cenimy kazdego cztonka zespotu na tyle, by stawa¢ w jego obronie.

i'i-f INNOWACYJNOSC Zabieramy gtos, poniewaz dzielenie sie pomystami i obserwacjami pozwala nam rozwija¢
N firme Lineage.

Y. ODWAGA Zabieramy gtos, poniewaz zrobienie czego$ trudnego jest czesto niezbedne do osiagniecia
,@\ wiekszego dobra.

00'oc PRZYWODZTWO StUZEBNE Zabieramy gfos, poniewaz mamy obowiazek kierowaé sie naszymi warto$ciami
CAOD j dziata¢ uczciwie.

BEZPIECZENSTWO JEST NASZA NA-
JWYZSZA WARTOSCIA.

| wykracza poza wszystko, co robimy w
pracy. Poczawszy od tego, jak przyjmujemy,
przechowujemy, magazynujemy,
odzyskujemy i wysytamy zywnos¢, poprzez
to, jak wykonujemy nasza prace, az po to,
jak dbamy o siebie nawzajem w miejscu
pracy. Bezpieczenstwo obejmuje réwniez
nasze wspdlne przekonanie, ze uczciwosé
i przejrzysto$¢ sa wazne, a cztonkowie
zespotu nie beda karani za zgtaszanie

w dobrej wierze pomystéw, pytan lub
watpliwosci.

WZMACNIANIE® £ANCUCHA



PRZESTRZEGAJ NASZYCH WARTOSCI — ZABIERZ GtOS

Kiedy zabiera¢ gtos

@ OBOWIAZKI CZLONKA ZESPOtU SPRAWDZ TEMPERATURE
Cztonkowie zespotu musza zgtaszac Lepiej razem
podejrzenia lub faktyczne naruszenia
naszego Kodeksu, kontaktujac sie
z jedna z funkcji umozliwiajacych
zabieranie gtosu. Przyktady sytuacji

Jesli stoisz przed trudna decyzjg lub dylematem etycznym, najwazniejsze jest ochtodzenie emocji — krétka przerwa,
krok wstecz i doktadne rozwazenie catej sytuacji. Jesli masz pytanie lub watpliwo$¢ — lub sytuacja staje sie goraca
— sprawdz temperature wydarzen i odpowiedz na ponizsze pytania:

wymagajacych zgtoszenia: e Czy moje dziatania odzwierciedlaja warto$ci Lineage?
e Czy moje dziatania s3 korzystne dla bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego cztonkéw mojego zespotu?

Molestowanie lub nekanie e Czy jest to wiasciwe postgpowanie?
tapéwki lub nielegalne prowizje e Czy zebratem(-am) wszystkie wazne fakty i zapoznatem(-am) sie z nimi?
Niestosowne prezenty lub ° :;Z*?cc;j:od;;}ama spotkaja sie¢ z dobrym przyjeciem ze strony naszych klientéw, partneréw, mediéw lub
graty f!kacle o e Czy to dziatanie wplynie na reputacje Lineage?

e Watpliwe kwestie ksiggowe lub e Czy bytoby dla mnie zawstydzajace lub niekomfortowe, gdyby moi wspétpracownicy lub rodzina dowiedzieli
audytowe sie o moich dziataniach?
Konflikt interesdw e Czy moje dziatania s3 zgodne z naszym Kodeksem i politykami, a takze z prawem?

Kwestie bezpieczenstwa zywnosci o L . o ; L .

. . s Jedli nie masz catkowitej pewnosci co do swoich dziatan lub decyzji, pomocne moze by¢ omdwienie tych pytan i
Naruszenia przepisow watpliwosci. Jesli masz pytania, potrzebujesz wskazéwek lub wsparcia, zachecamy do skontaktowania sie z funkcjami
Wykorzystywanie informagiji umozliwiajacymi zabieranie gtosu.
poufnych w obrocie papierami
wartosciowymi
Ujawnienie informacji poufnych v
Problemy dotyczace Srodowiska,
zdrowia lub bezpieczenstwa
Kradzieze
Niewtasciwe postepowanie
dotyczace finanséw
e Niewfasciwe postepowanie z
konkurencja

WZMACNIANIE® £ANCUCHA 9



PRZESTRZEGAJ NASZYCH WARTOSCI — ZABIERZ GtOS

Funkcje umozliwiajace zabieranie gtosu

Jak zadawac pytania lub zgtasza¢ watpliwosci

Jesli masz pytania lub chcesz zgtosi¢ watpliwosci dotyczace
niewtasciwego lub potencjalnie niewtasciwego postepowania,
skontaktuj sie z jedna z naszych funkcji umozliwiajacych
zabieranie gtosu:

Twoim kierownikiem lub przetozonym
Osoba z dziatu kadr
Zespot ds. zgodnosci i etyki korporacyjnej
(ethics@lineagelogistics.com)

¢ Infolinia firmy Lineage poswigcong etyce
(lineagelogistics.com/speakup)

Wszelkie kontakty z naszymi funkcjami umozliwiajacymi
zabieranie gtosu beda traktowane zgodnie z lokalnym prawem
i wszelkimi obowigzujacymi lokalnymi zasadami (np. wszelkimi
obowiazujacymi zasadami dotyczacymi skarg, zazaler lub
zgtaszania nieprawidtowosci w danej jurysdykcji).

Y > Bl < O

Infolinia firmy Lineage poswigcona etyce

Chcemy, aby nasi pracownicy czuli sie komfortowo, zwracajac sie z pytaniami i
watpliwosciami do swoich menedzerdw i przetozonych. Rozumiemy jednak, ze

w pewnych sytuacjach pracownik moze chcie¢ skorzysta¢ z innej mozliwosci.
Zatozylismy infolinie firmy Lineage poswiecong etyce, obstugiwana przez firme
zewnetrzng, aby utatwic zgtaszanie watpliwosci lub zadawanie pytan dotyczacych
niewtasciwego postepowania lub jego mozliwosci.

Infolinia firmy Lineage po$wigcona etyce jest dostepna 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, poufna i anonimowa, jesli zezwala na to lokalne prawo. Zgtoszenia

mozna przekazywac nastepujacymi sposobami:

e Telefonicznie:

Australia - 1-800-768-120 Polska - 0-0-800-141-0023

Belgia - 0800-262-67 Singapur - 8004922583

Kanada - 866-360-0008 RPA - 080 098 2093

Dania - 80 25 42 15 Sri Lanka - 9-072-0987140
Francja - 0805-080039 Hiszpania 900-963267

Niemcy - 0800-183-0724 Wielka Brytania - 0-808-189-0041
Witochy - 800 743 075 Stany Zjednoczone -

Holandia - 0800-023-3064 866-360-0008 (angielski) lub
Nowa Zelandia - 0800 823 509 800-216-1288 (hiszpanski)
Norwegia - 800 62 472 Wietnam - 120-32121

e Online: Wyslij zgtoszenie online na adres
www.lighthouse-services.com/lineagelogistics

e E-mailem: Wyslij e-mail na adres reports@lighthouseservices.com,
pamietajac o podaniu w wiadomosci nazwy naszej firmy.

WZMACNIANIE® £ANCUCHA 10
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PRZESTRZEGAJ NASZYCH WARTOSCI — ZABIERZ GtOS

Nasza polityka otwartych drzwi

Tworzenie kultury, ktéra umozliwia nam zabieranie gtosu bez obawy przed
odwetem, jest jednym ze sposobdw promowania bezpieczenstwa psychicznego w
pracy. Polityka otwartych drzwi firmy Lineage ma na celu stworzenie srodowiska,
w ktérym wszyscy cztonkowie zespotu czuja sie swobodnie, zadajac pytania i
zgtaszajac watpliwosci.

@ OBOWIAZKI MENEDZERA
Od lideréw oczekujemy:
e Prezentowania przywédztwa stuzebnego, stanowigc wzér
otwartosci i przejrzystosci
Stuchania cztonkdéw zespotu zgtaszajacych obawy
Zadawania pytan w razie potrzeby i odpowiedniego reagowania, a w

stosownych przypadkach eskalowania problemu do Korporacyjnego
biura ds. zgodnosci i etyki.

Nasze zobowiazanie do braku dziatan
odwetowych

W firmie Lineage nie tolerujemy dziatari odwetowych, gdy cztonkowie zespotu
zgtaszaja watpliwosci i jesteSmy zobowiazani do wspierania kazdego, kto w
dobrej wierze zabiera gtos w potencjalnie niepokojacych sprawach. Odwet ma
miejsce, gdy ktos jest traktowany inaczej, formalnie lub nieformalnie, z powodu
zgtoszenia watpliwosci, potencjalnego niewtasciwego postepowania lub udziatu
w dochodzeniu. Dziatania odwetowe moga by¢ réwniez zdefiniowane i/lub
zabronione w ramach lokalnego prawa.

Przyktady zachowan odwetowych:

e Degradacja, przeniesienie, obnizenie wynagrodzenia lub przydzielanie mniej
wartosciowych zadan w zwiazku z zabieraniem gtosu

e Wykluczenie ze spotkan towarzyskich zwiazanych z praca w zwiazku z
zabieraniem gtosu

Cho¢ wiemy, ze zabranie gtosu lub zgtoszenie watpliwosci wymaga odwagi,
liczymy, Ze to zrobisz. Bez wzgledu na to, jak i kiedy zabierasz gtos, mozesz
oczekiwac traktowania z szacunkiem. Nie tolerujemy dziatan odwetowych
wobec cztonkdéw zespotu, ktdrzy zadaja pytania lub zgtaszaja watpliwosci
w dobrej wierze badz uczestniczg w dochodzeniu. Dokonanie zgtoszenia

w dobrej wierze oznacza, ze dostarczone informacje sa kompletne, a
osoba zgtaszajaca uwaza je za prawdziwe. Kazdy, kto dopuszcza sie dziatan
odwetowych, podlega postepowaniu dyscyplinarnemu.

Jesli uwazasz, ze z powodu zabrania gtosu spotyka Cie zte traktowanie,
natychmiast zgto$ to jednej z naszych funkcji umozliwiajacych
zabieranie gtosu.

Czego oczekiwaé, gdy zabierasz gtos

Odzwierciedla nasza kulture Lean i umozliwia nam ciagte doskonalenie
poprzez poznawanie sytuacji i wspieranie naszego podejscia do
rozwiazywania problemdw. Bez wzgledu na to, jak i kiedy zabierasz gtos,
mozesz oczekiwac traktowania z szacunkiem.

e Potraktujemy Twoje zgtoszenie powaznie.

e Bedziemy bada¢ wszystkie zgtoszenia szybko, doktadnie i sprawiedliwie.
Oczekuje sie, ze cztonkowie zespotu beda bra¢ udziat w dochodzeniach,
jesli zostana o to poproszeni.

e Chociaz dotozymy uzasadnionych staran, aby zapewni¢ poufnos¢ w
trakcie i po zakonczeniu dochodzenia, to zapewnienie jego skutecznosci
moze wymagac¢ ujawnienia pewnych poufnych informacji zgodnie z
zasada ograniczonego dostepu.

e Podejmiemy odpowiednie dziatania w celu rozwiazania zidentyfikowanych
problemdw.

e Nie bedziemy tolerowa¢ odwetu na osobach, ktére zabieraja gtos.

WZMACNIANIE® £ANCUCHA 1



40)

‘POSTEPOWANIE W
MIEJSCU PRACY Z -
SZACUNKIEM | W SPOSOB
ODPOWIEDZIALNY

WZMACNIANIE, (:ANCUCHA




POSTEPOWANIE W MIEJSCU PRACY Z SZACUNKIEM I W SPOSOB
JODPOWIEDZIALNY

Bezpieczne i zdrowe miejsce pracy

Bezpieczenstwo, zaréwno psychiczne, jak i fizyczne, jest nasza najwieksza wartoscig. W firmie Lineage
doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ sobie na wzajem bezpieczne i zdrowe Srodowisko pracy.
Bezpieczenstwo to dla nas takze bezpieczenstwo pracy, Srodowiska i zywnosci.

Dysponujemy programami bezpieczenstwa, politykami, procedurami i szkoleniami w celu zapewnienia
zgodnosci z wymogami dotyczacymi zdrowia, bezpieczenstwa, bezpieczefstwa zywnosci i ochrony
$rodowiska. Programy te promuja bezpieczenstwo cztonkdéw zespotu, gosci, wykonawcédw i innych oséb,
ktére wchodza do obiektéw Lineage, samych obiektéw, przechowywanych przez nas tatwo psujacych sie
produktéw oraz oséb, domdéw i firm, ktére znajduja sie w poblizu naszych obiektdw.

9

OBOWIAZKI CZEONKA ZESPO+LU:

Zawsze przestrzegaj wszystkich procedur
bezpieczenstwa budynku, takich jak noszenie
identyfikatora lub zamykanie gabinetu.
Podejmuj sie wytacznie zadan, do ktérych masz
odpowiednie przeszkolenie.

Zabierz gtos, jesli masz obawy dotyczace
podejrzanego zachowania cztonka zespotu lub
innych oséb w miejscu pracy.

Unikaj dziatan, ktére moga zagrozié¢
bezpieczenstwu biologicznemu w miejscu pracy.
Dbaj o Swiadomos¢ sytuacyjna, aby

zapobiegac¢ celowemu i/lub niezamierzonemu
zanieczyszczeniu Zywnosci w naszych
magazynach.

Natychmiast zgtaszaj wszelkie wypadki,
obrazenia lub niebezpieczne warunki jednej

z naszych funkcji umozliwiajacych zabieranie
gtosu lub koordynatorowi ds. bezpieczenstwa.
Nie przychodz do pracy pod wptywem alkoholu,
narkotykow ani lekéw nieprzepisanych przez
lekarza badz stosowanych niezgodnie z
zaleceniami.

0

tACZENIE ELEMENTOW
Alkohol na imprezach i
wydarzeniach firmowych

Moze sig zdarzy¢, ze podczas
wydarzenia lub imprezy Lineage bedzie
podawany alkohol. Jesli bierzesz udziat
w imprezie towarzyskiej, wydarzeniu
lub konferencji, gdzie alkohol jest
dozwolony:

e Postepuj odpowiedzialnie i z
szacunkiem, godnie reprezentujac
Lineage i nasze wartosci

e Nigdy nie postepuj w sposéb, ktéry
mégiby zagrozi¢ bezpieczenstwu
Twojemu lub innych oséb

e Mozesz bez obaw odmoéwic picia
alkoholu na imprezie firmowej

e Skontaktuj sie z jedng z naszych
funkcji umozliwiajacych zabieranie
glosu, jesli obawiasz sie o
bezpieczenstwo innego cztonka
zespotu

SPRAWDZ TEMPERATURE

Tworzenie i utrzymanie bezpiecznego i zdrowego
miejsca pracy wymaga od nas przekonania, ze
nie bedziemy Zle traktowani za dzielenie sie
pomystami, zadawanie pytan, zgtaszanie obaw
ani popetnianie btedéw. Pojecie bezpieczenstwa
psychicznego dotyczy naszego sposobu uczenia
sie, wspotpracy, zadawania pytan i zgtaszania
pomystdw, a takze wzajemnego poszanowania i
traktowania.

ZADAJ SOBIE PYTANIE:

e Czy czuje sie niekomfortowo, zadajac
pytania?

e Czy obawiam sie, ze ludzie beda mnie
negatywnie postrzegad, jesli przyznam sie
do btedu?

e Czy mam wrazZenie, Ze moje opinie i punkt
widzenia nie beda mile widziane i dobrze
przyjete, jesli sie nimi podziele?

e Czy czuje sie¢ wykluczony(a) ze spotkan i
dyskusji w miejscu pracy?

e Czy obawiam sie, ze ujawnienie probleméw
W organizacji moze zagrozi¢ mojej pracy?

Przeczaca odpowiedz na te pytania oznacza, ze
czujesz psychiczne bezpieczenstwo w pracy.
Jesli nie masz pewnosci co do odpowiedzi na
ktérekolwiek z tych pytan lub jesli sktaniasz

sie do odpowiedzi twierdzacej, firma Lineage
chce pozna¢ Twojg opinie. Zastandw sie nad
przeprowadzeniem rozmowy z jedng z naszych
funkcji umozliwiajacych zabieranie gtosu, aby
przeanalizowaé mozliwe sposoby wspétpracy w
celu poprawy Twoich do$wiadczen w miejscu

pracy.

WZMACNIANIE St ANCUCHA
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Wzajemny szacunek

Jedna z podstawowych wartosci w Lineage jest szacunek. Dlatego nasze zachowanie powinny
cechowac wzajemny szacunek i troska, bez wzgledu na to, gdzie lub z kim wspdtpracujemy.
Kiedy okazujemy wzajemny szacunek, lepiej pracujemy jako zespdt, tworzac kulture pracy, z

SPRAWDZ TEMPERATURE

ktérej wszyscy mozemy by¢ dumni. Nie bedziemy tolerowac przemocy, molestowania, nekania,
zastraszania ani dyskryminacji. Takie zachowanie postrzegamy jako naruszenie naszego Kodeksu
postepowania, a w wielu przypadkach jest ono naruszeniem prawa.

9

OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:

e Zachowuj sie profesjonalnie i uprzejmie i nigdy nie angazuj sie w nieodpowiednie
rozmowy ani zachowania.

e Decyzje zwigzane z zatrudnieniem podejmuj w oparciu o kwalifikacje i doswiadczenie
danej osoby, a nie w oparciu o cechy takie jak rasa, religia, pte¢, tozsamos$¢ piciowa,
niepetnosprawnosc fizyczna lub umystowa, wiek lub inne cechy, ktére nie wptywaja
na zdolno$¢ danej osoby do wykonywania pracy i/lub ktére moga by¢ réwniez
chronione przez prawo.

e Zabierz gtos, jesli uwazasz, ze spotyka Cie zte traktowanie lub jesli obawiasz sie, ze
ktos inny mdgt go doswiadczyc.

tACZENIE ELEMENTOW
Molestowanie i dyskryminacja

CZYM JEST MOLESTOWANIE?

Molestowanie obejmuje wszelkie zachowania jezykowe, wizualne, werbalne lub fizyczne, ktdre sa niepozadane

lub niechciane, uwtaczajace, zastraszajace lub obraZliwe i opieraja sie na nastepujacych cechach: rasa, kolor
skéry, narodowos¢, pochodzenie, religia, pteé, orientacja seksualna, tozsamos¢ ptciowa, ekspresja ptciowa,

wiek, niepetnosprawnos¢ fizyczna lub umystowa, stan cywilny, status wojskowy lub weterana, cigza, poréd lub
powiazane stany medyczne, informacje genetyczne lub jakiekolwiek inne cechy chronione przez prawo federalne,
stanowe lub lokalne. Molestowanie moze wystepowac w postaci stownej (pisemnej lub ustnej), moze wystepowac
na platformach internetowych i mie¢ charakter fizyczny lub wizualny.

CZYM JEST DYSKRYMINACJA?
Dyskryminacja polega na traktowaniu kogos$ inaczej lub niesprawiedliwie w oparciu o pewne prawnie chronione
cechy, w tym te opisane powyzej — na przykfad podjecie decyzji o niezatrudnieniu kogos ze wzgledu na jego wiek.

Molestowanie i dyskryminacja w miejscu
pracy moga wystepowac w wielu postaciach.

ZADAJ SOBIE PYTANIE: ,,CZY KTORAS

Z PONIZSZYCH SYTUACJI DOTYCZY

MNIE?””:

e Niechciane aluzje seksualne

e Niestosowne zarty, obrazliwe
komentarze lub insynuacje

e Grozby wyrazane bezposrednio lub w
sposéb zawoalowany

e Zadania przystug seksualnych,
szczegdlnie ze strony osoby na
wyzszym stanowisku

e Molestowanie wizualne za pomoca
gestow, zdjec lub innych obrazéw

e Faworyzowanie na podstawie cechy
chronionej

e Sytuacje, w ktdrych ktos jest nekany,
karany lub traktowany odmiennie ze
wzgledu na rase, wiek, pte¢/tozsamos¢
piciowa, religie, niepetnosprawnos¢
lub podobna ceche chroniona
niezwigzang z wykonywaniem pracy.

Jesli doswiadczysz lub zauwazysz
jakakolwiek forme molestowania lub
dyskryminacji, w tym sytuacje opisana
powyzej, natychmiast skontaktuj sie z jedna
z funkcji umozliwiajgcych zabieranie gtosu.

WZMACNIANIE® tANCUCHA
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Roznorodnos¢, rownosc¢ i wiaczanie

Wszyscy zastugujemy na to, aby nas dostrzegano, styszano i doceniano kazdego dnia w pracy.
Jeste$my przekonani, ze zréznicowana kadra pracownicza, ktéra odzwierciedla rézne perspektywy,
dos$wiadczenia i umiejetnosci, ma kluczowe znaczenie dla zaspokajania potrzeb naszych
zréznicowanych klientéw i budowania sukcesu Lineage.

SPRAWDZ TEMPERATURE

Codziennie mozna w subtelny sposéb
pokaza¢ cztonkom zespotu, ze zalezy nam
Jeste$my dumni z réznorodnosci naszego zespotu w Lineage i zobowiazujemy sie do utrzymywania na sobie nawzajem i na naszym wkiadzie.

wiaczajacego miejsca pracy, w ktérym kazdy cztonek zespotu czuje sie psychicznie bezpiecznie, co Mozemy zadawa¢ sobie na przykiad takie
wynika ze wspdlnego przekonania, ze zadnego cztonka zespotu nie spotka kara ani ponizenie za pytania:

mowienie w dobrej wierze o pomystach, pytaniach, watpliwosciach lub btedach. , .
e Czy podczas spotkania wystuchuje

wszystkich punktéw widzenia — dbajac
o to, by inni uczestnicy nie czuli si¢

OBOWIAZKI CZEONKA ZESPOLU: pomijani, a ich glos byt styszany?

e Miej Swiadomos¢, ze zréznicowanie pochodzenia, opinii i doswiadczen czyni nas o Jesli cztonek zespotu wyjasnit, jakimi
silniejszym zespotem. zaimkami sie okreéla, czy uzywam
e Spraw, aby inni czuli si¢ mile widziani i nigdy celowo nie wykluczaj cztonkéw zespotu z takich zaimkéw, jakich oczekuje? Czy

jesli nie mam pewnosci, jakich zaimkéw
uzywaé w stosunku do cztonka zespotu,
zapytatem(am) go o to?

e Czy planujac spotkania, biore pod
uwage znany harmonogram pracy
i strefe czasowq kazdego cztonka
zespotu?

e Czy zachowuje ostroznos¢,
aby nie wydawa¢ pochopnych,
nieprzemyslanych osadéw na temat
moich wspétpracownikéw bez poznania
ich?

codziennych i istotnych kontaktéw lub rozméw w miejscu pracy.
e Zabierz glos, jesli uwazasz, ze ktos jest zle traktowany lub lekcewazony.

0 £ACZENIE ELEMENTOW
»Prawdziwa pétnoc” naszej ré6znorodnosci,
réwnosci i wiaczania

W Lineage stawiamy na réznorodno$¢ i wigczanie, co
oznacza, ze w ramach kazdego kontaktu biznesowego
wszyscy cztonkowie zespotu, klienci i partnerzy
spoteczni powinni wiedzieé, ze sa szanowani i ze
staramy sie identyfikowac i eliminowa¢ bariery,
ktére moglyby uniemozliwi¢ petne uczestnictwo
jakiejkolwiek osoby lub grupy.

Kiedy zadajemy sobie takie pytania i
poswiecamy czas na zastanowienie sig, jak
nasze zachowanie moze wptyna¢ na osoby
wokét nas, mozemy pomdéc w utrzymaniu
Srodowiska, w ktérym kazdy czuje sie
akceptowany i bezpiecznie dzieli si¢ swoimi
przemysleniami.

WZMACNIANIE® LANCUCHA 15
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Standardy ksiegowe i finansowe

Prawo wymaga od nas rzetelnego, terminowego i doktadnego raportowania naszych finansow.
Musimy przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych nas wymogdw w zakresie sprawozdawczosci
oraz zachowac uczciwosc¢ i przejrzysto$¢ zaréwno wobec audytoréw wewnetrznych, jak

[ zewnqtrzny;h. Prowadzqc rzetelnq' sprawozda}wczosc ﬁngnspwq, nie tyl.ko wyngrmamy Oszustwo moze zaszkodzié nam wszystkim | jest
nasze zobowiazania prawne, ale takze utrzymujemy pozycje firmy godnej zaufania w oczach niezgodne z naszym wspélnym zobowiazaniem do
inwestordw, kredytodawcdw, agencji regulacyjnych i opinii publiczne;j. uczciwego postepowania. Wszyscy musimy zwracaé
uwage na oznaki oszustwa oraz wiedzie¢, kiedy i gdzie
zgtaszac watpliwosci.

SPRAWDZ TEMPERATURE

E OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:
e Twoérz dokumenty, zapisy i ujawnienia, ktére s oparte na faktach, doktadne i ZADAJ SOBIE NASTEPUJACE PYTANIA:

kompletne, niezaleznie od tego, czy sa to dokumenty wewnetrzne czy zewnetrzne. e Czy doszto do biednego przedstawienia faktow?

e Nigdy nie pro$ nikogo o rejestrowanie lub zgtaszanie informacji, o ktérych wiesz, * Czyjakiekolwiek informacje lub dowody zostaty

o q . q Bt o q ukryte?
ze s3 nieprawidtowe, ani o ominiecie kontroli wewnetrzne;j. e Czy wywierano presje, aby przeinaczaé fakty lub

e Nigdy nie uzywaj, nie autoryzuj ani nie przyzwalaj na uzywanie dokumentacji ,,poza podejmowaé nieuczciwe dziatania?
ksiegami” lub jakiejkolwiek innej taktyki z zamiarem wprowadzenia kogos w btad
co do rzeczywistych dziatan Lineage. Jedli odpowiedz na ktérekolwiek z tych pytan jest
e Zgtaszaj wszelkie obawy dotyczace nieprawidtowosci sprawozdawczosci tW'er.CI‘.Z%C?» ”at%’Ch:.'aSt S.kOTaktUJ sig z jedna z funkji
wewngtrznym audytorom Lineage lub innym funkcjom umozliwiajacym zabieranie Hmoziiwiajacych zabieranie grosu.
gtosu.

0 £ACZENIE ELEMENTOW
Wykrywanie btedéw w dokumentacji finansowej

Doktadne sporzadzanie sprawozdan finansowych wigze si¢ z naszym dazeniem do bycia firma godna zaufania
— a zgtaszanie btedéw w danych finansowych wiaze sie z naszym dazeniem do odwaznego dziatania. Jesli
odkryjesz btad w danych finansowych po fakcie, wazne jest, aby natychmiast zgtosi¢ btad do dowolnej funkcji
umozliwiajgcej zabieranie gtosu, aby btad mégt zosta¢ odpowiednio ujawniony i/lub poprawiony.
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Zarzadzanie dokumentami i ich przechowywanie

W ramach naszej codziennej pracy wszyscy tworzymy, przechowujemy i usuwamy dokumentacje
biznesowa. Dobre praktyki zarzadzania dokumentami umozliwiaja naszej firmie sprawne i skuteczne
prowadzenie dziatalnosci, a takze sprzyjaja przejrzystosci i przejrzystosci w kontaktach z naszymi
interesariuszami. Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za prowadzenie dokumentacji Lineage zgodnie z
naszymi politykami oraz obowigzujacymi przepisami i regulacjami.

@ OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:

e Przy tworzeniu wszystkich dokumentéw biznesowych — nie tylko tych, ktére maja
zastosowanie do naszych wymogéw finansowych i ksiegowych — zadbaj o ich
doktadnos¢, kompletnos¢ i terminowos¢.

e Prowadz cata dokumentacje biznesowa zgodnie z polityka Lineage oraz
obowiazujgcymi przepisami i regulacjami, ktére okreslaja, jak dtugo nalezy
przechowywac¢ dokumentacje biznesowa i jak ja zniszczyc¢.

e Jesli masz pytania dotyczace naszych polityk i procedur przechowywania
dokumentdw, skontaktuj sie z dziatem prawnym.

] {

SPRAWDZ TEMPERATURE 0 £ACZENIE ELEMENTOW
Przyktady dokumentéw
Nalezy pamieta¢, ze w przypadku niektérych dokumentdéw biznesowych obowigzuja prawnie okreslone okresy biznesowych

przechowywania lub okresy przechowywania uzgodnione w umowie, a w szczegdlnych przypadkach Lineage
moze uzna¢, ze dokumenty biznesowe powinny by¢ przechowywane dtuzej niz przez taki okres.

e Dokumenty w formie papierowej
e E-maile lub dokumenty elektroniczne
ZANIM ZNISZCZYSZ JAKIKOLWIEK DOKUMENT BIZNESOWY, ZADAJ SOBIE PYTANIE: e Poczta gltosowa
e Czy zapoznatem(am) sie z obowiazujaca polityka przechowywania dokumentéw i harmonogramem w e Fotografie
celu ustalenia, czy dany dokument podlega okreslonemu okresowi przechowywania?
e Czy powiadomiono mnie, ze ta dokumentacja biznesowa podlega prawnemu nakazowi Dobre zarzadzanie dokumentacja
przechowywania? biznesowg pomaga naszej firmie dziata¢
e Czy mam watpliwosci, czy te dokumenty biznesowe podlegaja wymaganemu przez prawo okresowi sprawnie i bezpiecznie.

przechowywania?

Jesli odpowiedz na ktdrekolwiek z tych pytan jest twierdzaca, nie niszcz dokumentéw. Postepuj zgodnie
ze szczegdtowymi instrukcjami zawartymi w odpowiedniej polityce i harmonogramie przechowywania
dokumentdw i/lub dostarczonymi przez dziat prawny.
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Konflikt interesow

POSTEPOWANIE W MIEJSCU PRACY Z SZACUNKIEM | W SPOSOB ODPOWIEDZIALNY

Konflikt intereséw moze istnie¢, gdy nasze osobiste interesy sa lub wydaja sie sprzeczne z interesami Lineage.

Wszyscy musimy rozpoznawac konflikty intereséw, ktére moga zagraza¢ naszym obowigzkom wobec Lineage lub

zaktécac nasza zdolnos¢ do wykonywania naszej pracy w sposéb obiektywny i skuteczny.

Mimo Ze zawsze chcemy unikaé faktycznych i potencjalnych konfliktéw intereséw, niejednokrotnie cztonkowie
zespotu i firma moga wspdtpracowac w celu oceny i rozwigzania potencjalnych konfliktéw. Ujawnienie konfliktu
interesdw nie oznacza, ze nigdy nie mozemy wykorzystywa¢ mozliwosci poza nasza praca w Lineage. Umozliwia

nam raczej znalezienie rozwigzan, ktére sprawdza sie zaréwno dla Lineage, jak i cztonkéw zespotu.

9

OBOWIAZKI CZEONKA ZESPOLU:

Potwierdz, ze wszelkie decyzje i dziatania
zwigzane z Twoja praca w Lineage s3 zgodne z
wartosciami i celami naszej firmy.

Jesli uwazasz, ze Twoja zdolnos¢ do
zachowania bezstronnosci moze by¢ zagrozona,
porozmawiaj ze swoim menedzerem,
przetozonym lub skontaktuj sie z inna funkcja
umozliwiajaca zabieranie gtosu, aby omoéwié
dalsze postepowanie.

Nigdy nie wykorzystuj swojego stanowiska

w Lineage w celu uzyskania lub usitowania
uzyskania niewfasciwych korzysci osobistych.
Nie wykorzystuj osobiscie mozliwosci, ktére
mogtyby przynies¢ korzysci Lineage, jesli
dowiadujesz sie o nich dzieki swojej pozycji

w Lineage lub korzystaniu z wtasnosci lub
informacji Lineage.

Jesli masz do czynienia z konfliktem intereséw
lub potencjalnym konfliktem intereséw lub jesli
obawiasz sie, ze inny cztonek zespotu moze mie¢
konflikt intereséw, zgtos to do Korporacyjnego
biura ds. zgodnosci i etyki i skontaktuj sie z jedna
z funkcji umozliwiajacych zabieranie glosu.

|

SPRAWDZ TEMPERATURE

Ocena konfliktu moze by¢ trudna i moze
obejmowac wiele aspektdw.

ZADAJ SOBIE PYTANIE:

e Czy tarelacja moze zagrozi¢ lub
sprawia¢ wrazenie zagrazajacej
mojej zdolnosci do bezstronnego
wykonywania pracy w imieniu
Lineage?

e Czy moje interesy zewnetrzne moga
wptywac lub sprawia¢ wrazenie,
ze wptywaja na moje obowiazki
zawodowe w Lineage?

Odpowiedz na te pytania powinna by¢
zawsze przeczaca. Im szybciej odpowiednie
osoby w Lineage dowiedzg sie o konflikcie
lub potencjalnym konflikcie, tym szybciej
bedziemy mogli podja¢ dziatania, aby go
rozwigzac. Jesli masz pytania dotyczace
istnienia konfliktu intereséw, skontaktuj sie
z jedng z funkcji umozliwiajacych zabieranie
gtosu, aby uzyska¢ wskazéwki.

tACZENIE ELEMENTOW
Przyktady konfliktu interesow

e Zatrudnienie lub petnienie funkcji
konsultanta u konkurenta, potencjalnego
konkurenta, dostawcy lub wykonawcy,
niezaleznie od charakteru zatrudnienia,
w czasie zatrudnienia w Lineage

e Posiadanie na wiasnos¢ firmy
konkurencyjnej lub bedacej dostawca lub
wykonawcg badz znaczne bezposrednie
lub posrednie udziaty w takim podmiocie

e Przyjmowanie prezentdéw, rabatéw,
przystug lub ustug od obecnego lub
potencjalnego klienta, konkurenta lub
dostawcy, chyba Ze jest to zgodne z
postanowieniami naszego Kodeksu

e Wspoétpraca z wykonawcami,
dostawcami lub partnerami, ktérzy
zatrudniaja cztonka rodziny cztonka
zespotu Lineage, s3 jego wiasnoscia lub
sg przez niego zatrudnieni

e Pozostawanie bezposrednim
lub posrednim zwierzchnikiem
krewnego, partnera zyciowego lub
bliskiego osobistego przyjaciela albo
uczestniczenie w procesie zatrudniania
lub rekrutaciji takiego krewnego,
partnera lub bliskiego osobistego
przyjaciela

e  Wykorzystywanie swojego
stanowiska do celéw osobistych
lub wykorzystywanie mozliwosci
biznesowych zdobytych podczas
zajmowania stanowiska dla korzysci
wiasnej lub kogokolwiek innego (z
wyjatkiem przypadkéw dozwolonych
przez prawo i stosowna polityke
Lineage)
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Ochrona aktywow

Nasza firma dziata wydajniej i skuteczniej, jesli odpowiedzialnie korzystamy z aktywdw Lineage
i aktywdw naszych klientéw. Wszyscy mamy obowiazek chronic¢ te aktywa, w tym aktywa
fizyczne, finansowe i informacyjne, ktére omoéwiono bardziej szczegétowo w czesci ponizej.

Nieostrozne, niewtasciwe, nieuczciwe, oszukancze i niegospodarne traktowanie aktywdw ma
bezposredni wptyw na nasze wyniki. Z aktywdw firmy i klientéw musimy korzysta¢ i obchodzié
sie z nimi tak samo uwaznie, jak z naszym wtasnym majatkiem.

9 OBOWIAZKI CZEONKA ZESPOtLU:

e Uzywaj aktywow firmy przede wszystkim w celach biznesowych. Jesli korzystasz
z nich na wiasne potrzeby, pamietaj, ze takie uzycie powinno by¢ ograniczone,
uzasadnione i niekolidujace z Twoimi obowigzkami stuzbowymi. i

e Postepuj rozwaznie i nie realizuj zadnych wydatkéw w imieniu Lineage bez SPRAWDZ TEMPERATURE

uzyskania zgody.
.y . gocy . . . q 0 n q Wzmocnienie faficucha wymaga od nas odpowiedzialnego
e Uzywajac, obstugujac i dokumentujac aktywa klienta, takie jak sprzet, materiaty korzystania z aktywdw firmy i Klientéw. Kiedy korzystasz

lub produkty, postepuj odpowiedzialnie. z aktywow firmy i klientéw — w tym aktywow fizycznych,
finansowych i informacyjnych — zadaj sobie pytanie:

[ e Czy wykorzystuje aktywa firmy zgodnie z ich
0 tACZENIE ELEMENTOW przeznaczeniem?

Rodzaje aktywéw e Czy wiem, jak przeciwdziata¢ stratom,
marnotrawstwu i nieostroznemu korzystaniu z
aktywoéw naszej firmy i klientéw, jak takie sytuacje
wykrywaé i powstrzymywac?

e Czy odpowiedzialnie realizuje wydatki w imieniu
Lineage?

e Czy odpowiedzialnie obstuguje i dokumentuje
przemieszczanie i przechowywanie produktéw
klientéw?

Aktywa obejmuja $rodki trwate, takie jak wszelkiego rodzaju zapasy, materiaty eksploatacyjne, sprzet,
budynki, meble, wyposazenie, narzedzia, produkty, materiaty i pojazdy. Aktywa obejmuja réwniez aktywa
finansowe, takie jak fundusze i procesy rozliczeniowe, oraz aktywa informacyjne, takie jak nasze zastrzezone
i informacje poufne oraz wiasno$¢ intelektualna Lineage i wszelkich zewnetrznych partneréw, klientéw lub
dostawcdw.

Odpowiedz na te pytania powinna zawsze by¢ twierdzaca.
W Lineage wszyscy musimy wspdtpracowac, aby zapewnié
bezpieczenstwo naszej firmie i aktywom klientdw.
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Informacje poufne i zastrzezone oraz wtasnos¢ intelektualna

W ramach naszej dziatalno$ci mamy dostep do poufnych i zastrzezonych informacji na temat Lineage.
Informacje poufne i zastrzezone stanowig kluczowe aktywa firmy i czesto decyduja o naszej przewadze
konkurencyjnej. W ramach prowadzonej dziatalnosci biznesowej mamy takze dostep do poufnych i
zastrzezonych informacji o klientach oraz obecnych i potencjalnych partnerach biznesowych. Wszyscy
musimy wiedzie¢, jak te informacje rozpoznac i chronic.

@ OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:

e Traktuj wszystkie poufne i zastrzezone informacje z nalezytg starannoscia, niezaleznie od
tego, czy dotycza one Lineage, czy tez zostaly pozyskane w trakcie pracy dla Lineage (na
przyktad za posrednictwem klienta lub partnera biznesowego).

e Wykorzystuj informacje poufne i zastrzezone oraz uzyskuj do nich dostep tylko wtedy,
gdy jest to konieczne do wykonania pracy.

e Zachowaj ostrozno$¢ podczas omawiania i udostepniania poufnych informacji —
nie udostepniaj ich osobom, ktére nie s upowaznione do ich otrzymywania lub
przegladania.

e Nie udostepniaj poufnych i zastrzezonych informacji nikomu spoza Lineage, chyba Zze masz
na to pisemna zgode. Zachowaj rozwage, udostepniajac poufne i zastrzezone informacje
wewnetrznie w Lineage (np. udostepniaj je na zasadzie ,,wiedzy koniecznej”).

SPRAWDZ TEMPERATURE

Czasami konieczno$¢ ochrony informacji poufnych i zastrzezonych nie jest tak oczywista, jak w przypadku
dokumentdéw opatrzonych pieczecia POUFNE. Wazne jest, abySmy rozumieli takze niuanse. Na przyktad zadaj sobie
pytanie:

e Czy zdaje sobie sprawe, ze ponosze odpowiedzialno$¢ za ochrone poufnych informacji, do ktérych mam
dostep podczas pracy w Lineage, nawet po zakonczeniu mojego zatrudnienia w Lineage?

e Czy zdaje sobie sprawe, ze jesli ktos przez przypadek przesle mi poufne informacje, musze je usunac i
natychmiast skontaktowac sie z jedna z funkcji umozliwiajacych zabieranie gtosu?

e Czy wiem, ze nawet jesli uwazam, ze mdj wspotpracownik zapewni bezpieczenstwo poufnych informacji, nie
moge mu ich udostepnié, jesli nie s3 mu niezbedne do wykonania pracy?

Odpowiedz na te pytania powinna zawsze by¢ twierdzaca. Jesli masz pytania dotyczace tego, czy informacje sg poufne
lub czy mozesz je udostepni¢, skontaktuj sie z jedng z funkcji umozliwiajgcych zabieranie gtosu.

tACZENIE ELEMENTOW
Wazne definicje

INFORMACJE POUFNE

Informacje poufne to informacje dotyczace
naszej firmy lub jednego z naszych partneréw
biznesowych, ktére nie zostaty jeszcze
upublicznione. Moga to by¢ na przyktad plany
marketingowe, zmiany w kierownictwie wyzszego
szczebla, dokumentacja ptacowa lub kadrowa
czy informacje operacyjne i budzetowe. Moga
one wystepowac¢ w wielu formach, takich jak
informacje pisane, méwione, obserwowane lub
przechowywane elektronicznie.

INFORMACJE ZASTRZEZONE

Informacje zastrzezone to rodzaj informacji
poufnych, ktére odnosza sie do wszystkiego, co
firma w niepowtarzalny sposéb robi lub tworzy.
Obejmuje korporacyjna wtasnos¢ intelektualng
objeta ochrong federalna, taka jak patenty, prawa
autorskie i znaki towarowe, a takze informacje
poufne, know-how i tajemnice handlowe.

WE£ASNOSC INTELEKTUALNA

Wiasnos¢ intelektualna to wtasno$¢ niematerialna,
na przyktad patenty, prawa autorskie, znaki
towarowe i tajemnice handlowe. Istnieja

przepisy o ochronie wiasnosci intelektualnej.
Musimy wiedzie¢, kiedy pracujemy z wtasnoscia
intelektualna i jak stosuje sie do niej prawo.
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Korzystanie z technologii w miejscu pracy

Bezpieczne i niezawodne zasoby technologii informacyjnej sa niezbedne do funkcjonowania
firmy Lineage, a ich zabezpieczenie i ochrona maja kluczowe znaczenie.

OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:

e Przestrzegaj wszystkich zasad bezpieczenstwa informacji Lineage, w tym
miedzy innymi tworzenia, formatu i terminarza zmian haset.
Uzywaj systemdw Lineage wiasciwie i przede wszystkim do celéw biznesowych.
Nie zmieniaj, nie wytaczaj ani nie usuwaj zadnych skonfigurowanych przez
dziat IT ustawien zabezpieczen (np. oprogramowania antywirusowego,
szyfrowania itp.) bez uprzedniej zgody naszego zespotu ds. bezpieczenstwa
cybernetycznego.

¢ Nigdy nie wysytaj niczego niewtasciwego za posrednictwem systeméw Lineage |
ani nie uzywaj ich do jakichkolwiek niezgodnych z prawem lub niewtasciwych
celéw.

e Loguj sie do systemoéw Lineage, korzystajac z wtasnych, a nie cudzych
poswiadczen.

e Miej Swiadomos¢, ze Lineage jest wiascicielem naszych systeméw i ma prawo
monitorowac ich uzycie (zgodnie z lokalnym prawem), aby chroni¢ te systemy i

SPRAWDZ TEMPERATURE

Korzystanie z technologii w miejscu pracy wymaga od nas
wszystkich zachowania czujnosci ukierunkowanej na ochrone
systemow Lineage.

ZADAJ SOBIE PYTANIE:
dane. e Czy uzywam silnych i niepowtarzalnych haset, i czy
e Zglaszaj wszelkie podejrzane dziatania lub potencjalne naruszenia zasad regularnie je zmieniam?
bezpieczenstwa na adres cyberfusion@lineagelogistics.com. Czy korzystam z bezpiecznej sieci?
Czy rozpoznaje, usuwam i zgtaszam podejrzane
e-maile lub wiadomosci?
e Czy do wykonywania obowigzkéw stuzbowych i
przechowywania danych biznesowych uzywam

tACZENIE ELEMENTOW systeméw i urzadzen Lineage?
Technologia informatyczna e Czy doktadam wszelkich staraf, aby moje dane
logowania nie byty widoczne dla nikogo innego?

Zasoby technologii informatycznych obejmujg wszelkiego rodzaju sprzet komunikacyjny i komputerowy,

w tym wszystkie dostarczone przez firme telefony komdrkowe, laptopy i komputery stacjonarne. Odpowiedz na te pytania powinna zawsze by¢ twierdzaca.
Zasoby technologii informatycznych obejmujg réwniez dostarczane przez firme konta e-mail, systemy Wszyscy wzmacniamy tancuch, jesli priorytetem jest dla nas
przechowywania dokumentdw, Internet i intranet, funkcje sieciowe oraz programy i aplikacje. zapewnienie bezpieczenstwa naszej technologii.

4@*
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Ochrona danych, prywatnosc¢ i dane osobowe

Pracujac w Lineage, mozemy mie¢ dostep do danych osobowych i wrazliwych o sobie
nawzajem, a takze o naszych klientach, inwestorach i partnerach biznesowych. Wszyscy
mamy prawo oczekiwag, ze nasze dane osobowe beda gromadzone i wykorzystywane
przez Lineage zgodnie z naszymi warto$ciami i obowigzujacymi przepisami prawa oraz z
poszanowaniem prywatnosci jako prawa cztowieka.

Na $wiecie istnieje wiele przepisdw majacych na celu ochrone danych osobowych.
Kazdy z nas jest odpowiedzialny za ochrone tych informacji zgodnie ze wszystkimi
przepisami, regulacjami i procedurami dotyczacymi prywatnosci lub ochrony danych

majacych zastosowanie do naszej dziatalnosci i jurysdykcji, w ktérych pracujemy.

9 OBOWIAZKI CZEONKA ZESPOtU:

e Wiedz, jak identyfikowac dane osobowe.

e Nigdy nie udostepniaj danych osobowych cztonka zespotu, klienta,
dostawcy, inwestora ani zadnego innego interesariusza Lineage bez
odpowiedniego upowaznienia i waznego powodu zwigzanego z praca.

e Zbieraj i wykorzystuj dane osobowe wytacznie w celu, w jakim zostaty
pierwotnie zebrane.

¢ Nie udostepniaj prywatnych i poufnych informacji nikomu, zaréwno w
firme Lineage, jak i poza nia, chyba Zze masz na to zgode i upowaznienie.

e Jedli masz pytania dotyczace tego, czy cos jest uwazane za dane
osobowe lub jak postepowac z danymi osobowymi, skontaktuj sie z
jedna z funkcji umozliwiajacych zabieranie gtosu.

e Zachowaj przejrzystos¢, informujac inne osoby, jak Lineage wykorzystuje
ich dane zgodnie z firmowa polityka prywatnosci.

e Aktualizuj dane osobowe, poprawiaj nieprawidtowe informacje na
zadanie i przestrzegaj praw oséb fizycznych.

Dbaj o poufnosc i bezpieczenstwo danych osobowych.

Przed przestaniem danych osobowych poza kraj skontaktuj sie z dziatem
prawnym, aby sprawdzié, czy taki transfer jest zgodny z lokalnymi
przepisami.

SPRAWDZ TEMPERATURE

Zyjemy w cyfrowym éwiecie, w ktérym czgsto mozliwe jest nieumysine
niewfasciwe wykorzystanie danych osobowych. Wazne jest, abySmy
podczas codziennej pracy zachowywali szczegdlng ostrozno$¢. Zawsze
warto doktadnie sprawdzi¢, czy przechowujemy dane osobowe lub
pracujemy z nimi. Mozemy zadawac sobie na przyktad takie pytania:

e Czy wysytam te wiadomos¢ e-mail do zamierzonego odbiorcy?

e Czy mam klikna¢ ,,0dpowiedz wszystkim”, czy raczej jeszcze
raz sprawdzi¢ i ograniczy¢ odbiorcéw, ktdrzy otrzymaja te
wiadomos$¢ e-mail?

e Czy przechowuje dane osobowe dtuzej, niz jest to konieczne
do realizacji celu biznesowego lub spetnienia minimalnych
wymogoéw prawnych?

e Czy gromadze lub wykorzystuje dane osobowe do celéw, ktérych
nasi klienci lub cztonkowie zespotu nie oczekuja?

e Czy przed naci$nieciem przycisku ,wyslij” doktadnie sprawdzam,
czy uwzgledniam tylko osoby upowaznione do otrzymania
wiadomosci?

Jesli kiedykolwiek zorientujesz sie, ze zdarzyto Ci sie wystac co$ do
osoby, ktéra nie powinna tego otrzymad, lub ze co$ zostato zebrane
lub byto przechowywane w sposéb, ktéry moze by¢ niezgodny z
naszymi zasadami, natychmiast skontaktuj sie z jedng z naszych funkgji
umozliwiajgcych zabieranie gtosu, aby uzyska¢ pomoc w podjeciu
odpowiednich dalszych dziatan.

tACZENIE ELEMENTOW
Dane osobowe

Dane osobowe to wszelkie informacje odnoszace sie do konkretnej
osoby lub identyfikujace ja, nawet bez identyfikowania tej osoby z
nazwiska. Na przykfad cos tak prostego, jak imie i nazwisko lub adres
osoby, mozna uzna¢ za dane osobowe. Innymi przyktadami sa daty
urodzin, adresy e-mail, numery telefonéw, a nawet zdjecia.
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Uwazna komunikacja i media spotecznosciowe

Sposdb, w jaki sie komunikujemy, odzwierciedla to, kim jestesmy jako firma. Nasi klienci, inwestorzy,
sgsiedzi, cztonkowie zespotu i ogdt spoteczenstwa zastuguja na nasza uczciwosc¢ i rzetelnosc.
Kierujac sie zdrowym rozsadkiem we wszystkich naszych dziataniach komunikacyjnych, w tym
podczas publikowania postéw w mediach spotecznosciowych, unikamy ryzykownych dziatan online,
ktére mogtyby zaszkodzi¢ Lineage — i robimy to w sposdb, ktéry umozliwia nam dzielenie sie
waznymi informacjami, ktére sa zgodne z naszym celem, warto$ciami i marka.

E OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:
e Postepuj profesjonalnie i kieruj sie zdrowym rozsadkiem we wszelkich
dziataniach komunikacyjnych, w tym w publikujac posty i komentarze w mediach
spotecznosciowych.

e Przed udostepnieniem w mediach spotecznosciowych jakichkolwiek znakéw
towarowych klientéw, grafik lub obrazéw uzyskaj pisemng zgode zespotu ds.
marketingu i komunikacji.

Nie udostepniaj zadnych informacji zastrzezonych Lineage.

Nie twérz w mediach spotecznosciowych kont, ktére wydaja sie reprezentowac
Lineage, ani nie twdrz osobistych kont w mediach spotecznosciowych przy uzyciu
adresu e-mail Lineage.

e Kieruj wszystkie zapytania od dziennikarzy lub innych podmiotéw zewnetrznych do
menedzera ds. public relations i wypowiadaj sie w imieniu Lineage tylko wtedy, gdy
otrzymasz do tego upowaznienie od zespotu ds. marketingu i komunikacji.

0 £ACZENIE ELEMENTOW
Posty w mediach spotecznosciowych

Media spotecznosciowe to potezne narzedzie do wymiany informacji, ktére taczy nas wszystkich. Jako firma
Lineage korzysta z mediéw spoteczno$ciowych, aby kontaktowac sie z klientami i spoteczefistwem. Lineage
czesto publikuje na naszych portalach spotecznodciowych zdjecia i klipy wideo przedstawiajace cztonkdw zespotu
(na przyktad nasze segmenty Day in the Life na Instagramie). Przed opublikowaniem przez dziat marketingu i
komunikacji w kanatach korporacyjnych zdjec¢ lub filméw, ktére dotycza cztonkdw naszego zespotu, musimy
dotozy¢ wszelkich staran i zadbaé o uzyskanie odpowiednich pozwolen. Jesli jednak zobaczysz w materiatach
marketingowych Lineage swdj wizerunek, na ktérego publikacje nie udzielite$(as) zgody, masz prawo zazadac
usuniecia go, jesli tego chcesz. Mozesz skontaktowad sie ze menedzerem wyzszego szczebla ds. komunikacji
cyfrowej, aby usuna¢ swéj obraz z biblioteki multimediéw.

SPRAWDZ TEMPERATURE

Zachecamy do korzystania z mediéw
spotecznosciowych, zaréwno w celach prywatnych,
jak i zawodowych, aby dzieli¢ sie wiedzg, uczy¢

sie i rozwija¢ — ale liczymy na to, ze bedziesz to
robi¢ z szacunkiem i odpowiedzialnie. Poniewaz
nalezysz do naszego zespotu Lineage, prosimy Cie o
rozwazne udostepnianie, komentowanie i polubienia
w mediach spotecznosciowych — nawet na swoich
osobistych stronach. Jako osoba nalezgca do zespotu
Lineage reprezentujesz firme, nawet jesli nie jeste$
w pracy.

PRZED OPUBLIKOWANIEM ZADAJ SOBIE

PYTANIE:

e Czy publikuje przemyslane i wartosciowe
tresci?

e Czy moge z duma udostepnic ten post innym
cztonkom zespotu?

e Czy ten post przedstawia mnie tak, jak chce, by
mnie widziano w pracy?

e Czy jest mozliwe, ze moje prywatne posty w
mediach spotecznosciowych zostang btednie
odebrane, zacytowane lub zrozumiane, co
odbije sie negatywnie na Lineage?

e Czy zostato jasno powiedziane, Ze moje
prywatne posty sa wytacznie moje i nie
odzwierciedlaja pogladéw firmy Lineage?

e Czy moje posty w mediach spotecznosciowych
dotyczace Lineage, naszych klientéw lub
partneréw biznesowych ujawniaja informacje,
ktére moga zagrazac bezpieczenstwu lub
poufnosci?

Kiedy zadajemy sobie te pytania, mozemy
wykorzysta¢ media spoteczno$ciowe jako cenne
zasoby, bez narazania naszej wiasnej reputacji ani
reputacji Lineage.
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Wykorzystywanie informacji poufnych w obrocie papierami
wartosciowymi

Przepisy dotyczace wykorzystywania informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi maja na

celu zapobieganie uzyskiwaniu nieuczciwej przewagi na rynku, a my wszyscy jestesmy odpowiedzialni za
zapobieganie wykorzystywaniu informacji poufnych. Wykorzystywanie istotnych informacji niepublicznych dla
wiasnej finansowej lub innej osobistej korzysci lub udostepnianie ich innym osobom narusza zasady Lineage

i moze narusza¢ prawo. Jesli mamy dostep do jakichkolwiek niepublicznych informacji Lineage, musimy
zobowigza¢ sie do przestrzegania naszych etycznych i prawnych obowiazkdw. Jako Ze organizacja Lineage stale
sie rozwija, zachowanie czujnoéci w tym obszarze staje si¢ jeszcze wazniejsze.

E OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:
e Nie wykorzystuj ani nie udostepniaj istotnych informacji niepublicznych w celu uzyskania
korzysci finansowych lub innych korzysci osobistych.

e Nigdy nie kupuj ani nie sprzedawaj papieréw wartosciowych zadnej spotki, bezposrednio
ani za posrednictwem cztonkéw rodziny, innych oséb lub podmiotdw, jesli jestes w
posiadaniu istotnych informacji niepublicznych.

e Nie zalecaj nikomu kupowania ani sprzedawania papieréw wartosciowych firmy, na ktérej
temat posiadasz istotne niepubliczne informacje.

e Udostepniaj istotne, niepubliczne informacje tylko wtedy, gdy jest to konieczne dla
dziatalnosci biznesowej Lineage oraz po uzyskaniu odpowiedniego upowaznienia i
wdrozeniu odpowiednich $rodkéw kontroli (takich jak umowa o zachowaniu poufnosci z
dostawca).

e Jedli wiesz, ze jakiekolwiek istotne informacje niepubliczne zostaty ujawnione w
niewfasciwy sposéb lub jesli masz pytania dotyczace tego, czy cos jest informacja
wewnetrzng, natychmiast skontaktuj sie z jedna z funkcji umozliwiajacych zabieranie gtosu.

tACZENIE ELEMENTOW
Istotne informacje niepubliczne

Informacje niepubliczne to informacje, ktére, wykonujac obowiazki stuzbowe, mozna uzyska¢ na temat Lineage lub innych
wspdtpracujacych firm, a ktére nie zostaty podane do wiadomosci publicznej. Informacje niepubliczne s3 , istotne”,

jesli rozsadny inwestor uznatby je za wazne przy podejmowaniu decyzji o zakupie, utrzymaniu lub sprzedazy papieréw
wartosciowych lub jesli publikacja tych informacji prawdopodobnie wptynetaby na cene akcji spétki.

0D

SPRAWDZ TEMPERATURE

Ochrona informacji wewnetrznych pozwala
Lineage postepowac zgodnie z prawem i
utrzymywac reputacje organizacji godnej
zaufania. Informacje wewnetrzne moga
wystepowac w wielu formach.

ZADAJ SOBIE PYTANIE

Czy ta informacja dotyczy:

e Potencjalnej fuzji, przejecia, zbycia lub
finansowania?

e Relacji z klientem lub dostawca?
Zmian w kierownictwie wyzszego
szczebla?

e Rozwoju ofert nowych ustug i
technologii?

e Inwestycji, rozbudowy lub nowych
lokalizaciji?

Jesli odpowiedz jest twierdzaca, jest to
istotna informacja niepubliczna i nie wolno
jej ujawniad. Jesli masz pytania dotyczace
tego, czy dana informacja stanowi informacje

wewnetrzng, skontaktuj sie z dziatem prawnym.
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Prawo antymonopolowe i uczciwa konkurencja

Prawo konkurencji i prawo antymonopolowe maja na celu promowanie uczciwego rynku i zakazanie
zawierania niezgodnych z prawem i nieuczciwych porozumien miedzy konkurentami. Zakazujg one
réwniez naduzywania sity rynkowej, w tym postepowania majacego na celu wykluczenie konkurenta
z rynku.

Firma Lineage zdobywa przychody dzieki reputacji i doskonatej wydajnosci naszych ustug i produktéw
— nie poprzez nieetyczne lub nielegalne praktyki biznesowe. Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za
znajomos¢ przepiséw dotyczacych konkurencji, ktére maja zastosowanie w jurysdykcjach, w ktérych
pracujemy, oraz za ich przestrzeganie.

| |
0 £ACZENIE ELEMENTOW SPRAWDZ TEMPERATURE
Nielegalne wspétdziatanie z
konkurencja Jednym z elementéw naszego sukcesu jest zrozumienie rynku,
ktéry obstugujemy, znajomos$¢ naszych konkurentéw i maksymalne
o Nie omawiaj ani nie wymieniaj wykorzystanie naszego doswiadczenia w branzy, w ktérej dziatamy.
wrazliwych informagiji Musimy jednak ,,gra¢ fair” i zachowa¢ ostroznos¢ i uczciwosé
handlowych, w tym dotyczacych podczas gromadzenia, otrzymywania i wykorzystywania informacji
przysztych podwyzek cen, o konkurencji — szanujgc wartosci Lineage takie jak zaufanie i
rabatéw lub upustéw. szacunek.
o Nie omawiaj ani nie wymieniaj
informacji o obecnej lub przysziej ZANIM WYKORZYSTASZ INFORMACJE O KONKURENCIJI,
strategii Lineage. SPRAWDZ DOK£ADNIE:
e Nie zawieraj uméw ani nie e Czy informacje o konkurentach nie zostaty uzyskane
podejmuj dyskusji dotyczacych: niewtasciwie lub nieuczciwie, np. takimi metodami jak
e Cen lub ich elementéw, takich szpiegostwo, kradziez, wprowadzenie w btad lub naruszenie
jak korekty lub ustalanie cen, umowy lub zobowigzania do zachowania poufnosci?
wigcznie z harmonogramami e Czy nie poproszono strony trzeciej o podjecie dziatan,
lub struktura korekt cen ktérych sami bysmy nie podjeli?
lub innymi warunkami e Czy nie zatrudnili§my pracownika konkurencji w celu
handlowymi uzyskania informacji poufnych?
e Podziatu rynku lub klientéw,
lub szczegétéw udziatu w Odpowiedz twierdzaca na ktérekolwiek z powyzszych pytan
procesie przetargowym wskazuje na potencjalny problem. Jesli masz watpliwosci
e Bojkotowania jakichkolwiek dotyczace postepowania z konkurencjg, natychmiast skontaktuj sie
klientéw z dziatem prawnym.

OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:

Przepisy antymonopolowe i dotyczace
konkurencji s3 ztozone, dlatego pytania
zawsze nalezy kierowac do dziatu prawnego.
Nie wolno bezposrednio ani posrednio

(za posrednictwem stowarzyszenia
branzowego, niezaleznego konsultanta lub
innej strony trzeciej) omawia¢, uzyskiwac
od naszych konkurentéw, ich pracownikéw
lub przedstawicieli zadnych poufnych
informacji handlowych ani udostepnia¢

im ich. Poufne informacje handlowe lub
konkurencyjne dotycza wszystkiego, co
mozna uznac za ,,tajemnice handlowa”
(np. informacje o cenach, kosztach,
negocjacjach, wolumenach, klientach,
rynkach, strategii marketingowej, strategii
handlowej itp.).

Nie zawieraj z konkurentami formalnych
ani nieformalnych uméw, ktére mogtyby
ograniczy¢ konkurencje.

Podczas rozméw z klientami przedstawiaj
produkty i ustugi Lineage zgodnie z prawda
i doktadnie.

Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ podczas
spotkan lub zebran stowarzyszen
branzowych i unikaj wszelkich rozméw,
ktére dotycza informacji poufnych lub
jakichkolwiek innych niedozwolonych
tematow.

Skontaktuj si¢ z dziatem prawnym, jesli
natkniesz sie na informacje poufne,
handlowe lub dotyczace konkurencji, ktére
nie sa przeznaczone dla Ciebie.
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Przeciwdziatanie korupcji i tapownictwu

Firma Lineage nie toleruje przekupstwa i korupcji. Nie oferujemy tapéwek urzednikom
panstwowym, partnerom biznesowym, organizacjom publicznym ani nikomu innemu
i nie przyjmujemy ich. Podobnie jak wszystkie aspekty niniejszego Kodeksu, dotyczy
to nie tylko kazdego, kto pracuje w Lineage, ale takze kazdego, kto pracuje w naszym
imieniu, w tym wszelkich agentéw lub partneréw biznesowych.

@ OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:
¢ Nigdy nie oferuj ani nie przyjmuj niczego wartosciowego w celu

naktonienia do podjecia korzystnych dziatan lub decyzji biznesowych.

¢ Nigdy nie ukrywaj ani nie prébuj ukrywa¢é ptatnosci; wszystkie
ptatnosci musza by¢ doktadnie i w petni udokumentowane w ksiegach i
dokumentacji Lineage.

e Przed nawigzaniem wspoétpracy ze strong trzecia, taka jak konsultant
lub wykonawca, nalezy skontaktowac sie z dziatem prawnym w celu
wypetnienia zasad Lineage dotyczacych nalezytej starannosci.

SPRAWDZ TEMPERATURE

Nalezy pamietaé, ze w przypadku fapéwki mozemy zostaé

e Uwaznie nadzoruj strony trzecie, potwierdzajac, ze ich dziatania sa zgodne pociagnieci do odpowiedzialnosci za postepowanie stron trzecich,
z politykami Lineage. ktére dziataja w naszym imieniu. Oto kilka pytan, ktére nalezy
e Rejestruj wszystkie transakcje i ptatnosci zgodnie z prawda i terminowo. sobie zada¢ podczas wspotpracy ze stronami trzecimi:

e Czy mamy watpliwosci co do ich zachowania w przesztosci,
[ postawy lub reputac;ji?
0 LACZENIE ELEMENTOW ° CZ)’( maj3 |ak|<?s znane powigzania z urzednikami
L. panstwowymi?
tapowki e Czy zadaja ptatnosci gotéwka lub ptatnosci do kraju, z

ktérym nie ma wyraznego zwigzku?

e Czy zadaja ptatnosci przed wykonaniem ustugi lub dostawa
towaréw?

e Czy otrzymalismy rachunki bez szczegétéw lub
dokumentdéw potwierdzajacych?

tapdwka to co$ wartosciowego, co jest oferowane w celu naktonienia kogo$ do okreslonego
dziatania lub przyjmowane w zamian za to dziatanie. tapdwki nie zawsze majg forme gotdwki

i moga by¢ oferowane w wielu innych postaciach. tapéwkami moga by¢ na przyktad optaty
utatwiajace (tzw. ,,smarowanie”), nielegalne gratyfikacje lub podobne ptatnosci, a takze pozyczki,
rekomendacje, prezenty, bilety na imprezy, positki, koszty podrdzy i oferty pracy. Nie wolno nam
oferowac¢, wreczac ani przyjmowac fapéwek zadnego rodzaju. Dotyczy to wszystkich, z ktérymi
wspétpracujemy — od urzednikdw zagranicznych i pracownikéw rzadowych po partneréw
biznesowych. Nawet pozory tapéwki moga by¢ szkodliwe, dlatego nalezy zachowa¢ ostroznos¢
podczas wreczania lub przyjmowania uprzejmosci biznesowe;.

Jedli odpowiedz na ktdrekolwiek z tych pytan jest twierdzaca,
istnieje ryzyko przekupstwa i korupcji - dlatego nalezy natychmiast
skontaktowac sie z jedna z funkcji umozliwiajaca zabieranie gtosu.
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Upominki, positki, rozrywka i podroze

Prezenty i uprzejmosci biznesowe moga by¢ odpowiednim sposobem na budowanie i
wzmacnianie relacji, ale musimy zachowa¢ zdrowy rozsadek podczas wymiany prezentéw

i rozrywki z klientami i partnerami biznesowymi. W Lineage obowiazuja lokalne polityki
okreslajace limity dotyczace prezentdow i rozrywek. Postepujemy zgodnie z tymi politykami
oraz wszystkimi przepisami i regulacjami majacymi zastosowanie do naszej dziatalnosci i
regionu, w ktérym pracujemy.

9 OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:

Wreczaj lub przyjmuj prezenty

lub oferty udziatu w rozrywkach
biznesowych tylko wtedy, gdy nie
ma to wptywu na Twoja zdolnos¢
do podejmowania decyzji w sposéb
uczciwy i bezstronny.

Skontaktuj sie z regionalnym
dziatem prawnym, aby dowiedzie¢
sie o ograniczeniach pienieznych
dotyczacych prezentdw i rozrywki.
Pamietaj o konkretnych zasadach,
ktére obowiazuja podczas pracy z
pracownikami panstwowymi — i
nigdy nie oferuj prezentéw ani
rozrywek tym osobom (ani nie
przyjmuj ich od nich).

Rejestruj wszystkie wydatki na
rozrywke w raportach wydatkéw
doktadnie i wyczerpujaco.
Pamietaj, ze te zasady dotycza nie
tylko Ciebie, ale takze cztonkéw
Twojej najblizszej rodziny.

[

6

tACZENIE ELEMENTOW
Dopuszczalne upominki i
rozrywka

Czasami wreczanie i przyjmowanie
prezentéw i rozrywek w ramach
zwyktej dziatalnosci biznesowej
jest wiasciwe. Nigdy nie jest to
wihasciwe w przypadku wspétpracy
z administracjg panstwowa.
Wszystkie upominki i rozrywka:

e Musza by¢ zgodne z przyjeta
praktyka biznesowa

e Musza mie¢ symboliczna
wartos¢

e Musza by¢ w dobrym guscie
Musza by¢ rzadkie
Nie moga by¢ wymuszone
przez osobe obdarowywana

e Nie moga mie¢ formy gotéwki
ani jej odpowiednikéw

e Nie moga by¢ krepujace dla
odbiorcy lub firmy Lineage,
jesli zostatyby ujawnione
publicznie

SPRAWDZ TEMPERATURE

Decyzja o wreczeniu lub przyjeciu upominkéw lub rozrywki
zalezy ostatecznie od wtasciwego osadu sytuacji.

ZADAJ SOBIE PYTANIE:

e Czy prezent jest przedmiotem luksusowym o wysokiej
wartosci (np. markowym produktem lub drogim
sprzetem sportowym)?

Czy ten upominek lub zaproszenie s3 zobowigzujace?
Czy rozrywka moze by¢ postrzegana jako przesadna
(np. dtuzsze podréze lub wycieczki)?

e Czy podarunkiem jest gotéwka?

Czy ten podarunek lub rozrywka moga by¢ krepujace
lub stawiac firme Lineage w ztym sSwietle?

e Czy podarunek jest oferowany w trakcie procesu
zakupu?

Czy odbiorca jest urzednikiem painstwowym?
Czy podarunek lub rozrywka narusza polityki
odbiorcy?

Odpowiedz na te pytania powinna zawsze by¢ negatywna.
Jedli nie masz pewnosci, czy prezent lub rozrywka sa
odpowiednie, skontaktuj sie z jedna z funkcji umozliwiajacych
zabieranie gtosu w celu uzyskania wskazdwek.
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Zgodnos¢ z przepisami dotyczacymi handlu

Nasza firma prowadzi dziatalno$¢ w wielu krajach i regionach na catym $wiecie. Wszyscy jestesmy
odpowiedzialni za znajomos¢ i przestrzeganie wszystkich obowiazujacych przepiséw handlowych,

regulacji oraz polityk i procedur Lineage we wszystkich krajach, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢.

Obejmuje to przepisy regulujace import, eksport i transfer towardw, danych, technologii,
oprogramowania i ustug, a takze wszelkie miedzynarodowe kontrole handlowe, w tym sankcje
gospodarcze i embarga, ktére maja wptyw na nasze transakcje biznesowe na catym Swiecie.

OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:

e Zapoznaj sie z odpowiednimi procedurami biznesowymi, wymogami prawnymi i
politykami, ktére maja zastosowanie do Twojej pracy, i przestrzegaj ich, a w razie
pytan dotyczacych obowigzujacych miedzynarodowych kontroli handlowych
skontaktuj sie z radca prawnym dziatu prawnego w swoim regionie.

e Poznaj srodki kontroli handlu, ktére maja zastosowanie do Twojej pracy, i dowiedz
sie, jak ich przestrzegac.

e Przed wysytka produktéw, danych i technologii uzyskaj wszystkie wymagane
zezwolenia eksportowe.

¢ Nie wspdtpracuj z podmiotami podlegajacymi obowiazujacym sankcjom
gospodarczym lub ograniczeniom handlowym.

SPRAWDZ TEMPERATURE

Pamietaj, ze nasza zgodno$¢ z miedzynarodowymi mechanizmami kontroli handlu wymaga od nas
nadzorowania pracy stron trzecich.

ZADAJ SOBIE PYTANIE:

e Czy znasz swoich partnerdw biznesowych — nie tylko osoby, z ktérymi sie bezposrednio kontaktujesz,
ale takze kazdg osobe, grupe lub kraj, z ktérymi masz jakis zwigzek?

e Czy wiesz, ze s3 miejsca i ludzie, z ktérymi nie mozemy wspoétpracowac?

e Czy zwracasz uwage na sygnaly ostrzegawcze swiadczace o nieprzestrzeganiu prawa?

e Czy wrazie braku pewnosci zadajesz pytania?

Odpowiedz na te pytania powinna zawsze by¢ twierdzaca. Wszelkie watpliwosci dotyczace zgodnosci z
przepisami handlowymi nalezy zgtasza¢ niezwtocznie lub skontaktowac sie z regionalnym radcg prawnym, jesli
potrzebujesz wskazéwek.

tACZENIE ELEMENTOW
Ré6zne rodzaje kontroli handlu

IMPORT: Musimy prawidtowo klasyfikowac i wyceniac¢
towary oraz dostarcza¢ inne informacje organom celnym,
aby zapewni¢, ze wszystkie importowane towary spetniaja
obowigzujace wymogi regulacyjne, w tym klasyfikacje,
oznaczenie kraju pochodzenia, przechowywanie
dokumentacji oraz odprowadzanie cet, podatkéw i optat.

EKSPORT: Musimy przestrzega¢ wszystkich
obowiazujacych przepiséw, regulacji i polityk, ktére
reguluja eksport, reeksport i transfer przedmiotéw oraz
informacji, ktére opuszczaja kraj, w ktérym pracujemy,

w celu okreslonych zastosowan koncowych. Mozliwe jest
wyeksportowanie czego$ podczas rozmowy, przez e-mail
lub podczas oprowadzania po obiekcie — nawet jesli nic
nie zostato fizycznie wywiezione z kraju. Na przykiad,
technologia i oprogramowanie moga by¢ ,,eksportowane”
do kraju pochodzenia obcokrajowca, jesli informacje
zostang zapisane, opublikowane lub udostepnione w
miejscu, w ktérym kto$ w innym kraju moze je zobaczy¢ —
nawet cztonek zespotu Lineage.

BOJKOTY: Niektére przepisy obowiazujace w
jurysdykcjach, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢,
zabraniaja firmom wspierania jakichkolwiek
miedzynarodowych bojkotéw. Nawet jesli w danym kraju
nie obowiazuje takie prawo, nasza polityka zabrania
wspierania dziataf bojkotowych. Na przyktad musimy
zachowac ostroznos¢ podczas negocjowania kontraktow
lub uméw, ktére zawieraja sformutowania wspierajace
bojkot, takie jak odmowa prowadzenia intereséw z krajem
objetym bojkotem lub z osobami znajdujacymi sie na
czarnej liscie z powoddéw zwigzanych z bojkotem.

SANKCJE GOSPODARCZE: Sankcje gospodarcze
uniemozliwiajg Lineage prowadzenie intereséw z
wybranymi krajami, podmiotami i osobami ze wzgledu
na cele polityki zagranicznej i bezpieczenstwo narodowe.
Jako firma globalna nie mozemy wspdtpracowac ze
stronami objetymi obowigzujacymi sankcjami.
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Dostawcy i przedstawicie firmy

Nasz sukces jako firmy opiera sie na solidnych, bazujacych na wzajemnym szacunku i zaufaniu relacjach
z dostawcami, konsultantami i wykonawcami. W Lineage staramy sie postepowac uczciwie przy wyborze
dostawcdw, konsultantéw i wykonawcdw oraz we wszystkich interakcjach biznesowych.

Rozumiemy réwniez, ze nasi dostawcy sg odzwierciedleniem nas samych. Z tego powodu
oczekujemy, ze dostawcy, konsultanci i wykonawcy Lineage beda przestrzega¢ najwyzszych
standarddw etycznego postepowania i zgodnos$ci z przepisami.

[

G

tACZENIE ELEMENTOW
Pranie pieniedzy

Pranie pieniedzy to przestepcza praktyka
polegajaca na ukrywaniu zrédta nielegalnych
funduszy, a niektdérzy przestepcy wykorzystujg
legalne firmy, aby to utatwi¢. Aby uchronic sie
przed zaangazowaniem w pranie pienigdzy,
jestesmy zobowigzani do pomocy w wykrywaniu
tego procederu i zapobieganiu mu.

Uwazaj na sygnaty ostrzegawcze mogace
wskazywac pranie pienigdzy, na przyktad:

e Wyjatkowo duze transakcje

e Prosby o dokonanie ptatnosci do kraju,
miedzy ktérym a strong trzecia nie ma
widocznego zwigzku

e Prosby o ptatnosci na wiele rachunkéw
bankowych bez sensownego wyjasnienia

e Brak przejrzystosci w dokumentacji
towarzyszacej transakcji

|

SPRAWDZ TEMPERATURE

Mozemy zosta¢ pociggnieci do odpowiedzialnosci
za dziatania kazdej osoby podejmowane w imieniu
Lineage, dlatego wazne jest, aby dobrze zna¢
naszych partneréw i zwraca¢ uwage na wszelkie
potencjalne sygnaty ostrzegawcze dotyczace
niewfasciwego postepowania. Oto kilka pytan,
ktére nalezy sobie zada¢ podczas weryfikacji
dostawcéw, wspdtpracownikdw i wykonawcdw:

e Czy przestrzegali$my naszych proceséw
nalezytej starannosci przed nawigzaniem
wspdtpracy z podmiotem zewnetrznym?

e Czy przeprowadzilismy doktadne kontrole
podczas wspétpracy, aby potwierdzi¢, ze
wszystkie strony trzecie rozumieja nasze
oczekiwania i zgadzaja sie z nimi?

e Czy zadawali$my pytania i reagowali$my na
wszelkie sygnaty ostrzegawcze zauwazone
podczas procesu negocjacji umowy?

Odpowiedz na te pytania powinna zawsze by¢
twierdzaca. Jesli masz jakiekolwiek pytania lub
watpliwosci dotyczace dostawcy, konsultanta lub
wykonawcy, skontaktuj sie z dziatem prawnym
lub zespotem ds. zakupdw i zaopatrzenia w celu
uzyskania wskazéwek.

9

OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:

e Wybieraj dostawcéw, konsultantéw
i wykonawcow zgodnie z nasza
polityka zaméwien oraz w oparciu o
kwalifikacje, ceny i ich zdolnos¢ do
zaspokojenia potrzeb Lineage.

e Wybieraj dostawcéw, konsultantéw
i wykonawcow, ktérzy podzielaja
wartosci Lineage i zobowiazanie do
uczciwosci.

e Nie udostepniaj informacji
dostarczonych przez jednego
dostawce, wykonawce lub
konsultanta (np. ceny, warunkdw,
rysunkéw mechanicznych, rysunkéw
technicznych, powigzanej wiasnosci
intelektualnej lub warunkéw) innej
stronie trzecie;j.

e Ujawnij wszelkie osobiste,
finansowe lub wiasnosciowe
udziaty zwiazane z potencjalnymi
dostawcami, wykonawcami lub
konsultantami zespotowi ds.
zgodnosci i etyki korporacyjne;j
przed nawigzaniem z nimi
wspotpracy w imieniu Lineage.
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Poufne i zastrzezone informacje stron trzecich

Wiele naszych relacji biznesowych obejmuje wymiane informacji poufnych i zastrzezonych
miedzy naszymi partnerami biznesowymi, w tym naszymi dostawcami, wykonawcami, klientami i
dostawcami oprogramowania. Jestesmy odpowiedzialni za zapewnienie takiego samego poziomu
ostroznosci w stosunku do wszystkich stron trzecich, z ktérymi wspotpracujemy, jaki stosujemy
do ochrony poufnych informacji Lineage.

@ OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:
e Chron poufne i zastrzezone informacje ujawnione przez klientéw i partneréw
biznesowych oraz wykorzystuj je wytacznie zgodnie ze zobowigzaniami umownymi
Lineage lub w inny sposéb dozwolony przez strone trzecia.

e Zachowaj ostroznos¢ podczas opracowywania produktéw lub proceséw dla
Lineage i podejmij kroki w celu potwierdzenia, ze pomysty i innowacje nie
naruszajg wiasnosci intelektualnej stron trzecich ani warunkéw umowy licencyjnej
ze strona trzecia.

¢ Nigdy nie udostepniaj ani nie ujawniaj zadnych informacji od stron trzecich lub na
ich temat bez pisemnej zgody.

e Korzystaj z dostepu do poufnych i zastrzezonych informacji stron trzecich
zgodnie ze zobowigzaniami umownymi Lineage i tylko w zakresie niezbednym do
wykonywania swojej pracy.

e W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych wykorzystania, dostepu lub
ujawnienia poufnych i zastrzezonych informacji stron trzecich skonsultuj sie ze
swoim przetozonym lub dziatem prawnym.

0 £ACZENIE ELEMENTOW
Co stanowi przyktad poufnych informacji oséb trzecich?

e Wynalazki e Nazwy e Cenniki

e Oprogramowanie e Logotypy e Informacje o produkcie

e Tajemnice handlowe e Materiat objety prawami e Biznesplany

e Znaki towarowe autorskimi e Informacje o pracownikach

SPRAWDZ TEMPERATURE

Jesli klient lub partner biznesowy przekazat ci poufne i
zastrzezone informacje, przed ich udostgpnieniem lub
rozmowa na ich temat zadaj sobie nastepujace pytania:

e Czy strona trzecia udzielita Ci pisemnej zgody na
udostepnienie informac;ji?

e Czy udostepnienie tych informacji jest konieczne
do wykonywania Twojej pracy?

Jesli odpowiedZ na ktérekolwiek z tych pytan jest
negatywna, nie udostepniaj informacji poufnych i
zastrzezonych. Jesli nie masz pewnosci, czy dana
informacja jest poufna i zastrzezona, skontaktuj sie z
jedna z funkcji umozliwiajacych zabieranie gtosu.
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Dziatalnos¢ polityczna, wptaty na cele polityczne i
lobbing

Lineage szanuje prawo cztonkdéw zespotu do uczestniczenia w dziatalno$ci obywatelskiej
i politycznej w czasie wolnym od pracy. Wazne jest jednak, bySmy oddzielili dziatalno$¢
Lineage od proceséw politycznych i przestrzegali wszystkich praw, ktére reguluja
korporacyjna dziatalno$¢ polityczna.

E OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:
¢ Nie prowadz osobistej dziatalnosci politycznej w czasie pracy w Lineage lub

przy uzyciu zasobdéw Lineage, w tym funduszy, sprzetu, papieru firmowego
lub adreséw e-mail Lineage.

e Wypowiadajac sie na forach publicznych, wyraznie zaznacz, ze twoje
osobiste poglady nie sa pogladami Lineage.

¢ Nigdy nie zabiegaj o datki od wspétpracownikéw na wsparcie celéw lub
kandydatéw politycznych.
Nie dokonuj wptat na kampanie lub inne cele polityczne w imieniu Lineage.
Nie angazuj sie w zadne dziatania lobbingowe w imieniu Lineage, chyba ze
s3 one prowadzone we wspétpracy z zespotem ds. relacji z administracja
publiczna.

0 £ACZENIE ELEMENTOW
Co to jest lobbing?

Termin lobbing ogdlnie obejmuje wszelkie dziatania majace na celu wywarcie wptywu na dziatania
legislacyjne lub administracyjne. Tylko niektérzy cztonkowie zespotu Lineage otrzymaja pozwolenie na
lobbowanie w imieniu firmy.

Czesto istniejg okredlone regionalne przepisy i ograniczenia, ktére maja zastosowanie do dziatalnosci
lobbingowej, w tym rejestracji i ujawniania informacji. Cztonkowie zespotu powinni zwraca¢ uwage na
sposéb, w jaki nawiazuja relacje z urzednikami pafistwowymi i pracownikami (w tym ustawodawcami,
organami regulacyjnymi, urzednikami lub ich personelem) na wszystkich szczeblach administracji, aby
unikna¢ niezamierzonych pozordéw lobbingu i/lub niewtasciwego zachowania w takich relacjach.

SPRAWDZ TEMPERATURE

Istnieja przepisy, ktére moga zabrania¢ Lineage przekazywania datkéw
na cele polityczne. Przepisy te réznig sie w zaleznosci od kraju i regionu i
moga uwzgledniac inne okolicznosci, takie jak to, czy Lineage ubiega sie
o kontrakty rzadowe.

ZADAJ SOBIE PYTANIE:

e Czy moje zaangazowanie polityczne jest dobrowolne i prywatne?

e Czy biore udziat w dziataniach politycznych w wolnym czasie i
przy uzyciu wiasnych srodkéw — i nie wykorzystuje czasu ani
zasobdw Lineage?

e Czy wyjasnitem(am) juz, ze moje poglady polityczne i dziatania to
wytacznie moje wiasne poglady, a nie poglady Lineage?

e Czy przestrzegam wszystkich przepiséw zwigzanych z
dziatalnoscia polityczna i darowiznami?

Odpowiedz na te pytania powinna zawsze by¢ twierdzaca. Przed
przekazaniem jakichkolwiek datkéw na cele polityczne w imieniu
Lineage skonsultuj sie z dziatem prawnym, a jesli masz jakiekolwiek
pytania lub watpliwosci, skontaktuj sie z jedng z funkcji umozliwiajacych
zabieranie gtosu.

WZMACNIANIE() £ANCUCHA 33




WSPIERANIE NASZYCH SPOLECZNOSCI | OCHRONA PLANETY

Ochrona naszej planety

Nasza planeta jest cenna dla nas wszystkich — w Lineage rozumiemy wspdlna
odpowiedzialno$¢ za srodowisko naturalne. Lineage angazuje sie w zrébwnowazony
rozwdj poprzez wiele inicjatyw korporacyjnych, w tym poprzez dotaczenie do
inicjatywy Climate Pledge — zobowiazujac sie do osiagniecia zerowej emisji
dwutlenku wegla netto w catej naszej globalnej dziatalnosci do 2040 r. — a takze
poprzez nasze znaczace inwestycje w odnawialne zrédta energii. Ale w wymiarze
indywidualnym, drobne wybory dotyczace tego, jak wykonujemy nasza prace — i jak
dziatamy — moga sie sumowac i mie¢ ogromny wptyw na przyszto$¢ naszej planety.

E OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+tU:

e Przestrzegaj procedur Lineage zaprojektowanych w celu ochrony
srodowiska w catym cyklu zycia naszych produktéw i ustug, w naszych
biurach korporacyjnych, magazynach i w trasie. ’

e Podejmuj zaréwno powazne, jak i drobne decyzje, aby zapobiegaé SPRAWDZ TEMPERATURE
marnotrawstwu we wszystkich naszych dziataniach. Podejmij dziatania zmierzajace do zmniejszenia
ilosci odpadéw

[ Jest wiele prostych sposobéw, by ocenié nasze codzienne

£ACZENIE ELEMENTOW nawyki i poszuka¢ mozliwosci zmrlliejszenia ilosci
o I .. C. . produkowanych przez nas odpaddéw.
graniczaj, wymieniaj, angazuj sie

ZADAJ SOBIE PYTANIE:

e Czy naprawde musze wydrukowac ten dokument, czy
moge go zachowac w formie elektronicznej?

e Czy zgasitem(am) $wiatto, wychodzac wieczorem z biura?

e Czy moge uzywac butelki wielokrotnego uzytku zamiast
jednorazowej plastikowe;j?

e Czy nie lepiej wytgczy¢ silnik cigzaréwki, zamiast
pozwala¢ mu pracowac na biegu jatowym?

W Lineage kierujemy sie strategia ograniczania, wymieniania i zaangazowania ukierunkowang
na zréwnowazony rozwdéj Srodowiska. Podejmujemy swiadome wysitki w celu ograniczenia
naszych dziatan powodujacych emisje dwutlenku wegla i zastepujemy je wykorzystaniem
czystych zrédet energii. Angazujemy naszych partneréw biznesowych i catg spotecznosé,
udostepniajac nasze dziatania i zobowigzania w zakresie energii odnawialnej, poniewaz
wspdlnie pracujemy nad ochrong naszej planety.

Wprowadzanie niewielkich zmian w naszych codziennych
nawykach moze mie¢ dtugoterminowy wptyw na nasza planete.
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Wptyw spoteczny

Lineage doktada wszelkich staran, aby dziata¢ dla dobra naszego zespotu

i naszych spotecznosci. Wspieramy i szanujemy prawa wszystkich ludzi i
przestrzegamy wszystkich obowiazujacych przepiséw dotyczacych wolnosci
zrzeszania sie, prywatnosci, negocjacji zbiorowych, imigracji oraz czasu pracy,
wynagrodzen i godzin pracy. Przestrzegamy wszystkich obowiazujacych
przepiséw zabraniajgcych handlu ludZmi, dyskryminacji w zatrudnieniu oraz
pracy przymusowej i pracy dzieci.

Linéage |

4

9 OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:

e Wybieraj wspétprace z partnerami biznesowymi, ktorzy
podzielaja nasze zobowiazanie do priorytetowego traktowania SPRAWDZ TEMPERATURE
bezpieczenstwa, zdrowia i warunkéw pracy wszystkich ludzi. Wspétczesne niewolnictwo

e Przestrzegaj uczciwych przepiséw prawa pracy, w tym
dotyczacych wynagrodzen i godzin pracy oraz zakazéw pracy
przymusowej, handlu ludzmi i pracy dzieci.

Wszyscy jesteSmy odpowiedzialni za pomoc w przeciwdziataniu
wspétczesnemu niewolnictwu. W tym celu mozemy zadac sobie pytanie:

e Czy szukamy sygnatéw wspétczesnego niewolnictwa? Sygnaty moga
by¢ oczywiste, np. pracownicy w zaktadzie wygladajacy na mtodszych

[ niz ci, ktérzy powinni pracowac, lub moga by¢ bardziej subtelne —
0 £ACZENIE ELEMENTOW np. pracownicy, ktérzy niechetnie wchodza w interakcje z innymi lub
Czym jest wspdétczesne niewolnictwo? wydaja sie zaniedbani, niedozywieni, przestraszeni lub wycofani.
e Czy zabieramy gtos, jesli mamy obawy, ze ktdrykolwiek z naszych
Wspétczesne niewolnictwo to termin coraz czesciej uzywany do opisania sytuacji, w partner6w biznesowych stosuje nieludzkie i niedopuszczalne warunki,
ktérych ludzie sa rekrutowani, przemieszczani, przetrzymywani lub przejmowani przy takie jak nieracjonalnie niskie wynagrodzenie, brak dni wolnych,
uzyciu sity, przymusu, naduzycia lub oszustwa, lub wykorzystywani w inny sposéb nifebezpie'czne warunki pracy lub niespetniajace standardéw warunki
dla osobistych lub komercyjnych korzysci. W Lineage nie tolerujemy wspétczesnego mieszkaniowe?
niewolnictwa i dgzymy do rozwoju naszych praktyk w celu zmniejszenia ryzyka
wsp&iczesnego niewolnictwa w naszych faficuchach dostaw i operacjach. Odpowiedz na te pytania powinna zawsze twierdzaca. Wcielamy w zycie
nasze wartosci odwaznego postepowania i stuzebnego przywddztwa

poprzez zabieranie gtosu. Jesli masz jakiekolwiek watpliwosci zwigzane ze
wspétczesnym niewolnictwem lub innymi problemami spotecznymi lub
$rodowiskowymi, zgto$ je natychmiast do jednej z funkcji umozliwiajacych
zabieranie gtosu.
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Dziatalnosc¢ spoteczna i darowizny na cele
charytatywne

Lineage wspiera rézne inicjatywy filantropijne, aby mie¢ pozytywny wptyw na
spotecznoséci, w ktdrych zyjemy i pracujemy na catym $wiecie, a takze umozliwia
cztonkom zespotu angazowanie sie i wnoszenie wiasnego wktadu, aby dokonywac¢ zmian
w naszych spotecznosciach. Wszelkie darowizny na cele charytatywne, sponsoring

ze strony Lineage lub udziat w wolontariacie musza by¢ zgodne z obowiazujacymi
przepisami prawa, niniejszym Kodeksem i wytycznymi operacyjnymi Lineage.

@ OBOWIAZKI CZLONKA ZESPO+U:

e Skorzystaj z programu Time for Good, w ramach ktérego Lineage
umozliwia zawnioskowanie o czas wolny od pracy w celu wykonania
wczesniej zatwierdzonych prac spotecznych i otrzymanie za ten czas
wynagrodzenia.

e Skontaktuj sie z Lineage Foundation for Good, jesli otrzymasz prosbe
o przekazanie przez Lineage darowizny na cele charytatywne w postaci
czasu, przedmiotéw lub pieniedzy, lub o sponsorowanie wydarzenia.

0 £ACZENIE ELEMENTOW
Datki charytatywne

Darowizny na cele charytatywne nie ograniczaja si¢ do datkéw pienieznych. Moga to by¢:

e Darowizny czasu
e Darowizny przedmiotéw
e Darowizny pieniezne

Skontaktuj sie z Lineage Foundation for Good, jesli otrzymasz prosbe o przekazanie przez Lineage
darowizny w dowolnej formie na cele charytatywne. Podczas przekazywania datkéw na cele
charytatywne wazne jest przestrzeganie obowigzujacych przepiséw i polityki Lineage.

SPRAWDZ TEMPERATURE

Jesli pracujesz jako wolontariusz w imieniu Lineage, zadaj sobie
pytanie:

e Czy poprzez wolontariat w spotecznosci propaguje nasza
warto$¢ przywoédztwa stuzebnego?

e Czy przestrzegam zasad programu Time for Good podczas
korzystania z benefitéw wolontariackich?

e Czy pracujac na rzecz spotecznosci traktuje jej cztonkéw,
cztonkéw zespotu i wolontariuszy z szacunkiem,
uprzejmoscia i godnoscia?

Jesli nie masz pewnosci co do swojego udziatu w pracach
spotecznych lub dziatalnosci charytatywnej, skontaktuj sie z jedna
z funkcji umozliwiajacych zabieranie gtosu.
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Wzmocnienie tafcucha chtodniczego wymaga od nas wszystkich, abySmy
kazdego dnia, kiedy przychodzimy do pracy, starali sie¢ poprawi¢ jego
funkcjonowanie. Osiggamy to poprzez konsekwentne dziatanie w sposdb uczciwy
i zgodny ze wspdlnymi wartosciami firmy. Przeczytanie naszego Kodeksu to
dopiero poczatek. Zachecamy wszystkich do korzystania z naszego Kodeksu w
codziennym zyciu, jako pomocy w podejmowaniu etycznych decyzji i dziataniu w
zgodzie z tym, kim jeste$Smy jako zespdt One Lineage.

Pamietaj, ze zawsze, gdy masz pytania lub watpliwosci albo po prostu chcesz oméwic
z kim$ jakis problem, mozesz skontaktowac z jedna z funkcji umozliwiajacych
zabieranie gtosu. Zabieranie gtosu odzwierciedla nasza kulture ciagtego doskonalenia
i pozwala nam wzmocni¢ nasz zespét dzieki zrozumieniu sytuacji i znalezieniu
rozwigzan problemdw, z ktérymi pracownicy moga sie borykaé. Pozwala nam takze
wyjasnia¢ Twoje watpliwosci, rozwigzywac problemy na wczesnym etapie, uspokoic
sytuacje i ograniczy¢ ryzyko dla firmy Lineage i dla siebie nawzajem.

Jak zadawac pytania lub zgtasza¢ watpliwosci

Jedli masz pytania lub chcesz zgtosi¢ watpliwosci dotyczace
niewtasciwego lub potencjalnie niewtasciwego postepowania, skontaktuj
sie z jedna z naszych funkcji umozliwiajacych zabieranie gtosu:

Twoim kierownikiem lub przetozonym
Osoba z dziatu kadr
Zespot ds. zgodnosci i etyki korporacyjnej
(ethics@lineagelogistics.com)

¢ Infolinia firmy Lineage poswiecona etyce
(lineagelogistics.com/speakup)

Wszelkie kontakty z naszymi funkcjami umozliwiajacymi zabieranie gtosu

beda traktowane zgodnie z lokalnym prawem i wszelkimi obowiazujacymi
lokalnymi zasadami (np. wszelkimi obowiazujacymi zasadami dotyczacymi
skarg, zazalen lub zgtaszania nieprawidtowosci w danej jurysdykcji).

Infolinia firmy Lineage poswigcona etyce

Chcemy, aby nasi pracownicy czuli sie komfortowo, zwracajac sie z
pytaniami i watpliwo$ciami do swoich menedzeréw i przetozonych.
Rozumiemy jednak, ze w pewnych sytuacjach pracownik moze
chcie¢ skorzystac z innej mozliwosci. Zatozylismy infolinie firmy
Lineage poswiecong etyce, obstugiwana przez firme zewnetrzna,
aby utatwi¢ zgtaszanie watpliwosci lub zadawanie pytan dotyczacych
niewfasciwego postepowania lub jego mozliwosci.

Infolinia firmy Lineage poswiecona etyce jest dostepna 24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu, poufna i anonimowa, jesli zezwala na to lokalne
prawo. Zgtoszenia mozna przekazywac¢ nastepujacymi sposobami:

e Telefonicznie:
Australia - 1-800-768-120
Belgia - 0800-262-67
Kanada - 866-360-0008
Dania - 802542 15
Francja - 0805-080039
Niemcy - 0800-183-0724
Witochy - 800 743 075
Holandia - 0800-023-3064
Nowa Zelandia - 0800 823 509
Norwegia - 800 62 472
Polska - 0-0-800-141-0023

Singapur - 8004922583

RPA - 080 098 2093

Sri Lanka - 9-072-0987140

Hiszpania 900-963267

Wielka Brytania -
0-808-189-0041

Stany Zjednoczone -
866-360-0008 (angielski)
lub 800-216-1288
(hiszpanski)

Wietnam - 120-32121

e Online: Wyslij zgtoszenie online na adres
www.lighthouse-services.com/lineagelogistics

e E-mailem: Wyslij e-mail na adres reports@lighthouseservices.com,
pamietajac o podaniu w wiadomosci nazwy naszej firmy.

W firmie Lineage nie tolerujemy dziatan odwetowych, gdy
cztonkowie zespotu zgtaszaja watpliwosci i jesteSmy zobowiazani do
wspierania kazdego, kto w dobrej wierze zabiera glos w potencjalnie
niepokojacych sprawach. Razem wzmacniamy tancuch.
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